
 ตารางสรุปผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของปงบประมาณ 2562  

ยุทธศาสตรที่ 1 : Airport Strategic Positioning  (จำนวน 3 แผน) ดำเนินการแลวเสร็จ จำนวน 2 แผน ลาชากวากำหนด จำนวน 1 แผน 
กลยุทธที่ 1.1 : พัฒนาการจัดการฐานขอมลูสำคัญและกำกบัการดำเนินงานภายใต  Airport Strategic Positioning  จำนวน 2 แผน 
ดำเนินการแลวเสร็จ บรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน จำนวน 2 แผน 

แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 
1. แผนงานพัฒนาการจัดทำฐานขอมูลระดับการใหบริการของทาอากาศยาน (Level 
of Service: LoS) 
สวนงานรับผดิชอบหลัก  สวพ.ฝวน. 
วัตถุประสงคหลัก   
1. เพื่อพัฒนาการจัดทำฐานขอมูลระดับการใหบริการของทาอากาศยาน (LoS)  
2. เพื่อพัฒนารูปแบบในการบันทึกขอมูลระดบัการใหบริการของทาอากาศยานผาน
อุปกรณพกพา (Mobile Device) อำนวยความสะดวกใหกับเจาหนาที่ของทาอากาศยาน 
3. เพื่อสามารถแสดงผลการรายงานระดับการใหบริการผานอุปกรณพกพา (Mobile 
Device) ลดขั้นตอนในการรายงานระดับการใหบริการรายวันของแตละทาอากาศยาน 
เพื่อสามารถใชประโยชนขอมูลในการวิเคราะหหาแนวทางการแกไขปญหาระดับการ
ใหบริการและกำหนดแผนบริหารจัดการทาอากาศยานไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงใช
ขอมูลประกอบสำหรับแผนพัฒนาทาอากาศยานในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว  
แนวทางการดำเนินงาน 
1. สำรวจขอมูล รวบรวมความตองการ และวางแผนการพัฒนาการจัดทำฐานขอมูล 
จากการสำรวจระดับการใหบริการของทาอากาศยาน 
2. ฝรส.ดำเนินการพัฒนาฐานขอมลูและโปรแกรมฯ 
3. ฝวน.และทาอากาศยานทดสอบการใชงานโปรแกรมฯ 
4. สรุปผลการใชงานโปรแกรมฯ 
 
 
 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  
1. ฝวน.ประชุมรวมกับ ฝรส.เรื่องการใหขอมูล LoS ดานการจัดทำรางรูปแบบของ Application 
และไดรวมกันหารือถึงความตองการและวางแผนพัฒนาฐานขอมูลจากการสำรวจระดับ 
การใหบริการของทาอากาศยาน เมื่อเดือน ธ.ค.61 - ก.พ.62      
2. ฝวน. และ ฝรส. รวมกันประชุมหารือ เพื่อสรุปผลการทดสอบการใชงาน Application ดังกลาว
หลังจากการเดินทางไปปฏิบัติงานครบทั้ง 6 ทาอากาศยานของ ทอท. พรอมทั้งพัฒนาโปรแกรม
เพิ่มเตมิใหเหมาะสมกับความตองการและงายตอการใชงาน/วิเคราะห 
โดยเริ่มตนใชงาน LoS Application ตั้งแตวันที่ 1 ก.ค.62 และ ฝวน.ไดนำเสนอแอพพลิเคชั่นตอที่
ประชุมผูบริหาร ทอท. เมื่อวันที่ 30 ก.ค.62 พรอมเผยแพรคูมือการสำรวจและบันทึกระดับการ
ใหบริการของทาอากาศยาน (Level of Service: LoS) ใหสวนงาน ทอท. เมื่อเดือน ก.ย.62  
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   
รอยละความสำเรจ็ของการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ (รอยละ 100) 
ผลสรุปตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน   บรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน โดย ฝวน. รวมกับ 
ฝรส.ไดพัฒนาและนำเสนอ LoS Application ตอที่ประชุมผูบรหิาร ทอท.และเผยแพรคูมือใหสวน
งาน ทอท.ทราบตามแผนที่กำหนดไว 
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แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 
2. โครงการจัดทำฐานขอมลูสำคัญเพื่อรองรับการดำเนินงานภายใต Airport Strategic 
Positioning 
สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝกอ. 
วัตถุประสงคหลัก   
1. มีการจัดทำฐานขอมลูสำคัญที่สอดคลองกับการดำเนินงานภายใตตำแหนง 
เชิงยุทธศาสตรของแตละทาอากาศยาน เพื่อกำหนดทิศทางการบริหารจัดการของ 
ทาอากาศยาน และพัฒนาศักยภาพของทาอากาศยานทั้ง 6 แหง ใหสอดคลองกับ
สถานการณ และบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป 
2. เพื่อพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหสอดคลองกับความตองการและรูปแบบ 
การใหบริการที่ตรงตามลักษณะฐานขอมูลการใชงานของลูกคา (User Profile)  
3. เพื่อทบทวน และกำหนดตำแหนงทางยุทธศาสตรของทาอากาศยานทั้ง 6 แหง  
ใหมีความเหมาะสม ทันตอสภาพแวดลอม และฐานขอมูลลูกคาที่เปลี่ยนแปลงไป  
4. เพื่อพัฒนาไปสูระบบ Airport Performance Indicators ในอนาคต  
แนวทางการดำเนินงาน 
1. ศึกษา และเลือกประเภทขอมูลเพื่อจัดทำฐานขอมูลสำคัญ 
2. การศึกษา วิเคราะห และกำหนดประเภทขอมูล 
    2.1 การประชุมเชิงปฏิบัติการระดับทาอากาศยาน ทั้ง 6 แหง 
    2.2 กำหนดประเภทขอมูลและแนวทางการจัดเก็บขอมลู 
3. พัฒนาการจัดเก็บฐานขอมลูสำคัญ 
    3.1 รวบรวมขอมูลเพื่อจัดทำฐานขอมูลสำคัญ 
3.2 ประชุมหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อการจัดทำระบบจัดเก็บและใชฐานขอมูลสำคัญ 
          - กำหนดหนวยงานรับผิดชอบขอมูลนำเขา 
          - กำหนดการเขาถึงขอมูลโดยหนวยงานตางๆ 
4. ประสาน สทกส. เพื่อเตรียมนำขอมูลเขาสูระบบสารสนเทศของ ทอท. ตอไป 
 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน 
-ฝกอ. จัดโครงการสมัมนาเชิงปฏบิัติการจัดทำแผนการปฏิบัติการ ประจำปงบประมาณ 2562 
ระหวางวันที่ 4 - 10 มิ.ย.62 ไดหารือสวนงานที่เกี่ยวของในการกำหนดฐานขอมูลการใชงานของ
ลูกคา (User Profile) ประเภทขอมูล กำหนดความเปนเจาของขอมูล และแนวทางการจัดเก็บ
ขอมูล เพื่อจัดทำฐานขอมลูสำคัญ พบวาฐานขอมูล ทอท.มีระบบจัดเก็บและพรอม 
ใชงาน ยกเวนขอมูลบางสวนเทานั้นที่จะตองดำเนินการจัดเก็บโดยการจัดทำแบบสอบถามเพิ่มเตมิ 
-ฝกอ.ไดประสาน สทกส. ในการปรับการจัดเก็บฐานขอมลูสำคัญจากรูปแบบเดมิเปนการจัดเก็บ
ขอมูลผานระบบสารสนเทศของ ทอท. ทั้งนี้ ที่ประชุมคณะกรรมการนโยบาย แผนวิสาหกิจ 
และงบประมาณของ ทอท.ครั้งที่ 6/2562 เมื่อวันศุกรที่ 27 ก.ย.62 มีมติเห็นชอบในการปรับ 
แนวทางการดำเนินงานในปงบประมาณ 2563 เรียบรอยแลว 
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน     
กำหนดขอมูลสำคัญ (Business Intelligence) ภายใต Airport Strategic Positioning ของ 
ทาอากาศยานทั้ง 6 แหง แลวเสรจ็ภายในเดือน ก.ย.62 
ผลสรุปตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน   บรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน โดย ฝกอ.  
ไดกำหนดขอมูลสำคัญ (Business Intelligence) ภายใต Airport Strategic Positioning  
ของทาอากาศยานทั้ง 6 แหง แลวเสร็จในเดือน ก.ย.62 เรียบรอยแลวโดยจะนำขอมูลไปจัดเก็บ
ผานระบบสารสนเทศของ ทอท. ในปงบประมาณ 2563 ตอไป 
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กลยุทธที่ 1.3 : การพัฒนาที่ยั่งยืนภายใต Airport Strategic Positioning จำนวน 1 แผน 
ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 1 แผน 

แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 
1. แผนการจัดตั้งแหลงการเรียนรูอยางยั่งยืน ทสภ. 
สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝกศ.ทสภ. 
วัตถุประสงคหลัก  
1. เพื่อเปนการประชาสัมพันธภาพลักษณความเปนมืออาชีพในการบริหารทาอากาศยาน 
2. เพื่อเปนแหลงการเรียนรดูานกิจการการบินและการบริหารจัดการที่เปนมาตรฐาน  
เชน มาตฐานการรักษาความปลอดภัย การจัดการดานสิ่งแวดลอมการจัดการ 
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และอื่นๆ ใหกับสถานศึกษา หนวยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชนและบุคคลทั่วไป 
3. เปนการเสริมสรางและจุดประกายใหเกิดความสนใจในอาชีพที่เกี่ยวของกับ 
กิจการการบิน 
แนวทางการดำเนินงาน   
1. ขออนุมัติงบประมาณการจางออกแบบหองประชุม(Auditorium) และโครงสรางหอง 
จัดแสดงแบบ Interactive (ตอจากแผนป60) 
2. ดำเนินการขั้นตอนทางพัสดุจางผูออกแบบ 
3. บริษัทผูรับจางดำเนินการออกแบบ 
4. ตรวจรับงานออกแบบ 
5. ขออนุมัติแบบกอสราง จัดทำขอกำหนดการกอสรางฯ ประมาณราคากลางกอน
ดำเนินการดานพัสด ุ

 
 
 
 
 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนไตรมาสที่ 4 รอยละ  100 
การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจุบันคิดเปนรอยละ  20  
ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน ขออนุมัติงบประมาณการจางออกแบบหองประชุม
(Auditorium) และโครงสรางหองจัดแสดงแบบ Interactive เรียบรอยแลว ปจจุบัน ฝพอ. ได
ดำเนินการประกาศจางออกแบบหองประชุมนำชมกิจการและโครงสรางหองจัดแสดงแบบ 
Interactive ตามแผนการจัดตั้งแหลงการเรียนรูอยางยั่งยืน ทสภ. โดยวิธีประกาศเชิญชวนทั่วไป 
ทางหนาเว็ปไซด  
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   
1. ตรวจรับงานออกแบบ (ภายในเดือน ส.ค.62) 
2. ขออนุมัติแบบกอสรางจัดทำขอกำหนดการกอสรางฯ (ภายในเดือน ก.ย.62) 
สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค ปจจัยภายนอก เนื่องจาก ฝพอ.ไดกำหนดวันที่ 15 ก.ค.62  
เปนวันพิจารณาผลการคัดเลือกงานจางออกแบบหองประชุมนำชมกิจการและโครงสรางหองจัด
แสดงแบบ Interactive ตามแผนการจัดตั้งแหลงการเรียนรูอยางยั่งยืน ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 
โดยวิธีประกาศเชิญชวนทั่วไปแตมผีูใหบริการมายื่นขอเสนองานจางดังกลาวเพียง 2 ราย และจาก
การตรวจสอบเอกสารของคณะกรรมการดำเนินงานจางออกแบบโดยวิธีประกาศเชิญชวนพบวา 
ทั้ง 2 รายยื่นเอกสารไมครบตามเงื่อนไขที่กำหนดในประกาศและเอกสารเชิญชวนของ ทอท.  
จึงทำใหไมสามารถดำเนินการจางงานดังกลาวได 
แนวทางการแกไข  เรงดำเนินการประกาศเชิญชวนครั้งใหมซึ่งเมื่อวันที่ 1 ต.ค.62 มีผูสนใจยื่น
เอกสารจำนวน 2 ราย และวันที่ 2 ต.ค.62 กำหนดเปนวันพิจารณาผลการคัดเลือกฯ ซึ่งขณะนี้
คณะกรรมการฯไดพิจารณาผลการคัดเลือกไดบริษัทผูใหบริการงานจางออกแบบฯ เปนที่เรียบรอย
แลว 
หมายเหตุ จากการประชุมค 
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ยุทธศาสตร 2 : Airport Service Capacity  (จำนวน 6 แผน) ดำเนินการแลวเสร็จ จำนวน 1 แผน ลาชากวากำหนด จำนวน 5 แผน 
กลยุทธที่ 2.1 : เพิ่มขีดความสามารถทาอากาศยาน จำนวน 5 แผน 
ดำเนินการแลวเสร็จ จำนวน 1 แผน บรรลุตัวชี้วัด/เปาหมาย จำนวน 1 แผน 

แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 
1. โครงการกอสรางทางวิ่งเสนที่ 3 ทสภ. 
หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝผพ. 
วัตถุประสงคหลัก  
1. เพื่อใหทาอากาศยานสุวรรณภมูิสามารถรองรับปริมาณจราจรทางอากาศที่เพิ่มขึ้นได
อยางตอเนื่อง 
ในอนาคต  
2. เพื่อเพิ่มขีดความสามารถของระบบทางวิ่งจาก 68 เที่ยวบินตอชั่วโมงเปน 94 เที่ยวบิน
ตอชั่วโมง 
3. เพื่อเฉลี่ยการใชงานทางวิ่ง รวมทั้งชวยรักษาระดับขีดความสามารถในการรองรับ
ปริมาณเที่ยวบิน 
4. ในกรณีที่ ทสภ. ตองซอมบำรุงรักษาทางวิ่งเสนใดเสนหนึ่งหรือเมือ่เกิดกรณีฉุกเฉิน
เพื่อใหสามารถรักษาคุณภาพการใหบริการอยางมปีระสิทธิภาพตลอดเวลาไมใหสูญเสีย
โอกาสในการเปนศูนยกลาง 
ดานการบินในอนาคต 
5. เพื่อชวยสนับสนุนกิจกรรมการขนสงสินคาซึ่งอยูในทิศตะวันตกของ ทสภ. ใหลด
ระยะทาง เวลาและน้ำมันเชื้อเพลงิ 
แนวทางการดำเนินการ  
1. งานศึกษาผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 
 1.1  คณะกรรมการผูชำนาญการฯ (คชก.) พิจารณารายงาน EHIA RWY3-4  
(มิ.ย.62) 
   1.2  สำนักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.) (จัดทำประชาพิจารณ)  
(ก.ค.- ต.ค.62) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  ทอท.อยูระหวางจัดหาผูรับจางควบคุมงาน และผูรับ
จางกอสรางโครงการฯ ซึ่งคาดวาจะไดผูรับจางภายในเดือนธันวาคม 2562 อยางไรก็ตาม 
จะสามารถลงนามผูกพันในสญัญากอสรางโครงการฯ ไดเมื่อรายงานการวิเคราะหผลกระทบ
สิ่งแวดลอมและสุขภาพ (EHIA) ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติแลว 
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน     
คณะกรรมการผูชำนาญการฯ (คชก.) พิจารณารายงาน EHIA RWY3-4 ภายในเดือน มิ.ย.62 
ผลสรุปตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน  บรรลุตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน โดย ฝผพ.ไดปรับปรุง
รายงานการวิเคราะหผลกระทบสิง่แวดลอมและสุขภาพ (EHIA) ตามขอคิดเห็นของคณะกรรมการ
สิ่งแวดลอมแหงชาตเิรียบรอยแลว โดยสงไปใหคณะกรรมการผูชำนาญการฯ (คชก.) พิจารณา
รายงาน EHIA RWY3-4 เรยีบรอยแลว 
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ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 4 แผน 
แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 

1. โครงการพัฒนา ทสภ. (ปงบประมาณ 2554 - 2560)                                                                                                                             
หนวยงานรับผดิชอบหลัก  สกส. 
วัตถุประสงคหลัก  
เพิ่มขีดความสามารถในการรองรบัปริมาณผโูดยสารของ ทสภ.จาก 45 ลานคนตอป  
เปน 60 ลานคน/ป 
แนวทางการดำเนินงาน 
1. งานจางกอสรางอาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 (ชั้น B2 ชั้น B1 และชั้น G)           
ลานจอดอากาศยานประชิดอาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 และสวนตอเชื่อมอุโมงค 
ดานทิศใต (งานโครงสราง และงานระบบหลัก) (CC1/1) 
2. งานจางกอสรางอาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 (ชั้น 2-4) และสวนตอเชื่อมอุโมงค 
ดานทิศใต (งานระบบยอย) (CC1/2) 
3. งานจางกอสราง อาคารสำนักงานสายการบิน และที่จอดรถดานทิศตะวันออก (CC2/1) 
4. งานจางกอสรางสวนตอขยายอาคารผโูดยสารดานทิศตะวันออก (CC2/2) 
5. งานจางกอสรางระบบสาธารณปูโภค (CC3) 
6. งานจัดซื้อพรอมติดตั้งระบบขนสงผูโดยสาร (APM) (CC4) 
7. งานจัดซื้อพรอมติดตั้งระบบสายพานลำเลียงกระเปา (BHS) และระบบตรวจจับวัตถุ
ระเบิด (EDS) (ขาออก) (CC5) 
8. งานจัดซื้อพรอมติดตั้งระบบสายพานลำเลียงกระเปา (BHS) และระบบตรวจจับวัตถุ
ระเบิด (EDS) (ขาเขา) (CC6) 
9. งานควบคุมงานกอสราง (CSC) 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนไตรมาสที่ 4 รอยละ  100 
การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจุบันคิดเปนรอยละ  87 
ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน 
1)  งานกอสรางอาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 (ใตดิน) ลานจอดอากาศยาน และอุโมงค     
ดานทิศใต (CC1/1) 
 - ดำเนินการกอสรางแลวเสรจ็ 
2)  งานกอสรางงานกอสรางอาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 (ชั้น 2-4) (CC1/2)  
 - อยูระหวางดำเนินการกอสราง ไดผลงานรอยละ 71.75 (ลาชากวาแผนรอยละ 18.93) 
3)  งานกอสรางอาคาร สนง.สายการบิน และอาคารจอดรถดานทิศตะวันออก (CC2/1) 
     - อยูระหวางดำเนินการกอสราง ไดผลงานรอยละ 11.84 (ลาชากวาแผนรอยละ 20.49) 
4)  งานกอสรางสวนขยายอาคารผูโดยสารดานทิศตะวันตก (CC2/2) 
     - อยูระหวางยกเวนการดำเนินโครงการกอสรางจนกวาสถานการณดานตางๆ จะมคีวามหมาะ
สมที่จะดำเนินโครงการฯ และเตรยีมเสนอกระทรวงคมนาคมและสำนักงานสภาพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติเพื่อพิจารณาเสนอคณะรัฐมนตรีใหความเห็นชอบตามขั้นตอนตอไป 
5)  งานกอสรางระบบสาธารณูปโภค (CC3) 
  - อยูระหวางดำเนินการกอสราง ไดผลงานรอยละ 85.21 (ลาชากวาแผนรอยละ 10.48) 
6)  งานซื้อพรอมติดตั้งระบบ APM (CC4) 
     - อยูระหวางดำเนินการ ไดผลงานรอยละ 39.93 (ลาชากวาแผนรอยละ 51.36) 
7)  งานซื้อพรอมติดตั้งระบบ BHS & EDS (ขาออก) (CC5) 
     - อยูระหวางดำเนินการ ไดผลงานรอยละ 33.81 (ลาชากวาแผนรอยละ 62.67) 
8)  งานซื้อพรอมติดตั้งระบบ BHS & EDS (ขาเขา) (CC6) 
 - อยูระหวางพิจารณาจัดหาผรูับจาง โดยยกเลิกการจัดหาโดยวิธีเฉพาะเจาะจง 
9)  งานควบคุมงานกอสราง 
    - เริ่มดำเนินการควบคุมงานกอสรางตั้งแต 1 ก.ย.59 - ปจจุบัน 
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แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 
 ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

1. ผูรับจาง (งานกอสราง/งานซื้อพรอมติดตั้ง/งานควบคุมงานกอสราง) เริ่มดำเนินงาน (9 สัญญา) 
2. รอยละความกาวหนาของผลการดำเนินงาน (สะสม) ตามแผนการดำเนินงานโครงการพัฒนา 
ทสภ. (ปงบประมาณ 2554 - 2560) (รอยละ 100 ตามแผนงานกอสรางแตละสญัญา) 
3. ผลการเบิกจายงบประมาณ (สะสม) 24,069.877 ลานบาท  
4. ดำเนินการสงมอบโครงการให ทสภ. และฝกอบรมถายทอดเทคโนโลยีใหผูปฏิบัติงาน 
สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายนอก  การดำเนินงานกอสรางในพื้นที่ทับซอน
ระหวางสญัญา (Interface) และการขออนุญาตดำเนินงานกอสรางในพื้นที่ความรับผดิชอบของ
สวนราชการอื่น 
แนวทางการแกไข  ทบทวนแผนบริหารจัดการงานเกี่ยวเนื่องกันระหวางสัญญา เพื่อไมใหเปน
ปญหาอุปสรรคตอกัน และเรงรัดการขออนุญาตรับมอบพื้นที่กอสรางจากสวนราชการอื่น  
โดยจะดำเนินการเสนอขอปรับแผนตอไป 

2. โครงการพัฒนา ทดม. (ปงบประมาณ 2560 - 2568) 
หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝผพ. 
วัตถุประสงคหลัก  
1. เพื่อเปนการคืนสภาพขีดความสามารถเดิมของ ทดม. และพัฒนาเต็มศักยภาพของ
พื้นที่ๆ ใหสามารถรองรับผโูดยสารไดประมาณ 40 ลานคนตอปโดยดำเนินการรื้ออาคาร
ผูโดยสารภายในประเทศเดิม และขยายอาคารเพื่อใหสามารถรองรับผูโดยสารระหวาง
ประเทศได 18 ลานคนตอป ปรับปรุงอาคารผโูดยสาร 1 เพื่อรองรับผูโดยสาร
ภายในประเทศ ทั้งนี้การปรับปรุงอาคารผโูดยสาร 1 เปนการปรับปรุงเพื่อฟนฟูสภาพ 
อาคารใหอยูในสภาพใหม และยกระดับการใหบริการผโูดยสาร โดยเมื่อแลวเสร็จอาคาร 
ผูโดยสาร 1 และ 2 จะรองรับผูโดยสารภายในประเทศรวม 22 ลานคนตอป 
2. เพื่อใหระบบขนถายผโูดยสารระหวางทางอากาศและทางพื้นดินมีประสิทธิภาพ       
ลดความแออัดระบบจราจรภายในทาอากาศยาน รวมทั้งสามารถเชื่อมตอระบบขนสง 
ทางราง 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนไตรมาสที่ 4 รอยละ  100                                                                     
การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจุบันคิดเปนรอยละ 20 
ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน ทอท. อยูระหวางดำเนินการออกแบบงานในโครงการฯ 
และดำเนินการพิจารณาผลกระทบดานสิ่งแวดลอม กอนนำเสนอเอกสารโครงการให คค.          
และสำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) เพื่อเสนอคณะรัฐมนตรี (ครม.) 
อนุมัติงบประมาณตอไป โดย คค.จะพิจารณาโครงการก็ตอเมื่อ ทอท.นำสงรายงานผลกระทบดาน
สิ่งแวดลอมใหพิจารณา ซึ่งสำนักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยรับไปพิจารณารายงาน
ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมตามสั่งการปลดักระทรวงคมนาคม เมื่อวันที่ 1 ต.ค.62 เรียบรอยแลว  
ในลำดับตอไปจะไดเสนอให ครม. พิจารณาอนุมัติตอไป     
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   
1. ดำเนินการออกแบบงานโครงการรอยละ 50 ในเดือน มี.ค.62 
2. เริ่มประกาศจัดหาผรูับจางกอสรางงานในโครงการในเดือน ม.ิย.62 
3. รอยละความสำเสร็จของการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการไดรอยละ 100 
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แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 
แนวทางการดำเนินงาน 
1. คค. สศช. พิจารณา เสนอ ครม. พิจารณาอนุมตัิงบโครงการ 
2. ทอท. ดำเนินการออกแบบงานในโครงการ 
(ดำเนินการออกแบบ มิ.ย.61 – มี.ค.62) 
3. ดำเนินการจัดหาผรูับจางกอสรางงานในโครงการ (เม.ย. - ต.ค.62) 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค ปจจัยภายนอก  ปจจุบันโครงการอยูระหวางการพิจารณา
ของ คค. และ สศช. เพื่อเสนอ ครม. ทั้งนี้ยังไมไดรับการพิจารณาอนุมัติงบประมาณจาก ครม. 
สงผลใหไมสามารถดำเนินการจัดหาผูรับจางกอสรางไดตามแผน 
แนวทางการแกไข ดำเนินการออกแบบงานในโครงการควบคูกับการติดตาม และสนับสนุนขอมูล
เพิ่มเตมิประกอบการพิจารณาของ กพท. เพื่อใหการพิจารณารายงานผลกระทบดานสิ่งแวดลอม
เปนไปดวยความเรียบรอย 

3. โครงการกอสรางอาคารผูโดยสารหลังที่ 2 ทสภ. 
(ปจจุบันเปลี่ยนชื่อเปน “โครงการกอสรางสวนตอขยายดานทิศเหนือ ทสภ.”) 
หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝผพ. 
วัตถุประสงคหลัก  
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการรองรับผูโดยสารของ ทสภ. อีก 30 ลานคนตอป แบงเปน
ผูโดยสารระหวางประเทศ 18 ลานคนตอป และผูโดยสารภายในประเทศ 12 ลานคน 
ตอป ซึ่งเมื่อการดำเนินการโครงการดังกลาวแลวเสร็จ ทสภ. จะมคีวามสามารถ 
ในการรองรับผโูดยสารได 90 ลานคนตอป 
แนวทางการดำเนินงาน 
ดำเนินการออกแบบ 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนไตรมาสที่  4  รอยละ   100                                                                  
การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจุบันคิดเปนรอยละ   0 
ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน    คณะกรรมการ ทอท.ใหความเห็นชอบโครงการ
ดังกลาว  ในการประชุมคณะกรรมการ ทอท. ครั้งที่ 13/2562 เมื่อวันที่ 20 พ.ย.62  ทั้งนี้ ทอท. 
อยูระหวางการนำเสนอโครงการให คค. และ สศช.พิจารณาตามลำดับตอไป 
สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายนอก  
1. การมีขอสงสัยเกี่ยวกับโครงการกอสรางอาคารผูโดยสารหลังที่ 2 จากภาคสวนงานตาง ๆ 
2. การประชุมรวมกับกระทรวงคมนาคม (คค.) และหนวยงานที่เกี่ยวของ เมื่อวันที่ 25 มิ.ย.62  
ที่ประชุมมีความเห็นให ทอท.พิจารณาทบทวนลำดับการพัฒนาโครงการภายใตแผนแมบท 
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ใหสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อดำเนินการขออนุมตัิ
โครงการภายใตแผนแมบททาอากาศยานสุวรรณภูมิฉบับที่ปรับปรุงใหมตอไป 
แนวทางการแกไข   
1. ประสานสวนงานที่เกี่ยวของใหผลักดันโครงการกอสรางอาคารหลังที่ 2 ทสภ.                       
2. เรงรัดการทบทวนลำดับการพัฒนาโครงการภายใตแผนแมบททาอากาศยานสุวรรณภูมิ  
ใหสอดคลองกับสถานการณที่เปลีย่นแปลงไป เพื่อดำเนินการขออนุมัติโครงการภายใตแผนแมบท
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิฉบับที่ปรับปรุงใหมตอไป        
 
 
 



8 

 

แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 
4. โครงการพัฒนา ทชม. ระยะที่ 1 
หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝผพ. 
วัตถุประสงคหลัก  
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถของ ทชม.โดยการพัฒนาขยายขีดความสามารถ สิ่งอำนวย 
ความสะดวก และระบบสาธารณปูโภคใหเพียงพอตอการรองรับปรมิาณจราจรทางอากาศ 
ที่จะเกิดขึ้นในป พ.ศ.2568 โดยสอดคลองกับแผนแมบทการพัฒนา ทชม. 
แนวทางการดำเนินงาน 
1. คค. สศช. พิจารณา เสนอ ครม. พิจารณาอนุมตัิงบโครงการ 
2. ทอท. ดำเนินการออกแบบงานในโครงการ 
(ดำเนินการออกแบบ มิ.ย.61 - มี.ค.62) 
3. ดำเนินการจัดหาผรูับจางกอสรางงานในโครงการ (เม.ย. - ต.ค.62) 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนไตรมาสที่  4  รอยละ  100                                                                    
การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจุบันคิดเปนรอยละ  20 
ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  ทอท. อยูระหวางดำเนินการออกแบบงานในโครงการฯ 
และโครงการฯ อยูระหวางการพิจารณาของ คค. และ สศช. กอนนำเสนอ ครม. ตอไป สำหรับ
รายงานการวิเคราะหผลกระทบดานสิ่งแวดลอมอยูระหวางการพิจารณาของสำนักงานนโยบาย 
และแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ 
1. ดำเนินการออกแบบงานโครงการรอยละ 50 ในเดือน มี.ค.62 
2.เริ่มประกาศจัดหาผรูับจางกอสรางงานในโครงการในเดือน มิ.ย.62 
3.รอยละความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการไดรอยละ 100 
สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  
ปจจุบันโครงการอยูระหวางการพิจารณาของ คค. และ สศช. เพื่อเสนอ ครม. ทั้งนี้ยังไมไดรับ 
การพิจารณาอนุมัติงบประมาณจาก ครม. สงผลใหไมสามารถดำเนินการจัดหาผูรับจางกอสราง 
ไดตามแผน 
แนวทางการแกไข  ดำเนินการออกแบบงานในโครงการควบคูกันไประหวางรอการอนุมัติ
งบประมาณจาก ครม. 
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กลยุทธที่ 2.2: พัฒนาระบบบำรุงรักษาทาอากาศยาน จำนวน 1 แผน 
ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 1 แผน  

แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 
1. โครงการพัฒนาระบบบริหารการบำรุงรักษา ฝฟค.ทดม. (Maintenance 
Management System : MMS) 
สวนงานรับผดิชอบหลัก ฝฟค.ทดม.  
วัตถุประสงคหลัก  
1. พัฒนาระบบบริหารการบำรุงรกัษาของ ฝฟค.ทดม. 
2. จัดทำฐานขอมูลเครื่องจักร 
3. จัดทำยุทธศาสตรการบำรุงรักษาเครื่องจักรแตละประเภท 
4. จัดทำแผนบำรุงรักษาเชิงปองกันเครื่องจักรแตละประเภท 
5. จัดทำระบบบันทึกงานแจงซอมและการติดตามงาน 
6. จัดทำระบบบริหารอะไหลคงคลัง 
7. จัดทำรูปแบบรายงานการบำรุงรักษา (Reporting) 
8. พัฒนาศักยภาพและทักษะพนักงาน ฝฟค.ทดม. ใหรองรับระบบบริหารการบำรุงรักษา 
ที่จะถูกนำมาใช (System implementation) 
แนวทางการดำเนินงาน   
1. ออกแบบระบบบริหารการบำรงุรักษา 
2. จัดทำฐานขอมูลเครื่องจักร 
3. จัดทำกระบวนการบำรุงรักษา CM+PM 
4. จัดทำ PM Task List 
5. จัดทำระบบบริหารอะไหลคงคลัง 
6. จัดอบรมพนักงาน 
7. System implement (เริม่ใชงานระบบ) 
 
 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนไตรมาสที่  4  รอยละ  100                                                                    
การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจุบันคิดเปนรอยละ 25 (ไดดำเนินงานเฉพาะกลมุอุปกรณระบบ
ปรับอากาศ) 
ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  
1. ออกแบบระบบบริหารการบำรงุรักษา โดยจัดตั้งคณะทำงานและกำหนดบุคลากรที่รับผิดชอบ 
ในแตละสวนงาน รวมถึงการออกแบบระบบการบริหารการบำรุงรักษาที่เหมาะสมกับ ฝฟค.ทดม.
ตามหลักวิศวกรรมบำรุงรักษาที่เปนมาตรฐานสากล 
2. จัดทำฐานขอมูลเครื่องจักร (Equipment Master Data) โดยใชโปรแกรม Excel ในการจัดเก็บ
ขอมูล แบงเปน 4 กลุมขอมูล ไดแก 1) กลุมอุปกรณไฟฟา 2) กลุมอุปกรณระบบปรับอากาศ          
3) กลุมอุปกรณเครื่องกล อาทิ สายพาน ลิฟท และบันไดเลื่อน เปนตน 4) กลุมอุปกรณ IT 
3. จัดทำกระบวนการบำรุงรักษา CM+PM โดยจัดทำขั้นตอนการปฏิบัติงาน General Process 
ของกระบวนการบำรุงรักษา CM+PM 
4. จัดทำ PM Task List ของกลุมอุปกรณระบบปรับอากาศดวยโปรแกรม Excel 
5. ออกแบบระบบบริหารอะไหลคงคลังสำหรับ CM และเริม่ใชงานระบบดังกลาวโดยจัดทำเปน
รายงานอะไหลคงคลังประจำเดือนของกลุมอุปกรณระบบปรับอากาศ 
6. จัดอบรมพนักงานเพื่อใชงานระบบที่พัฒนาขึ้นของกลุมอุปกรณระบบปรับอากาศ ระหวางวันที่ 
5 - 9 ส.ค.62 ณ หองประชุม ฝฟค.ทดม. 
7. เริ่มใชงานระบบ (System implement) ของกลุมอุปกรณระบบปรับอากาศ 
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน 
1. รอยละของปริมาณฐานขอมลูเครื่องจักรอุปกรณ คิดเปนรอยละ 75 
2. รอยละของ PM Task List กลมุเครื่องจักรอุปกรณ คิดเปนรอยละ 50 
3. รอยละของสวนงาน ฝฟค.ทดม. ที่ใชงานระบบแจงซอม คิดเปนรอยละ 75  
4. รอยละของอะไหลสำรองใชงาน คิดเปนรอยละ 50 
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แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 
 5. รอยละของปริมาณ M/C Breakdown ที่ลดลง คิดเปนรอยละ 5 

สาเหตุของความลาชา 
    ปจจัยภายใน เนื่องดวยทรัพยากรบุคลากรที่มีจำกัด และ ทอท.ไดเริ่มดำเนินการโครงการ ERP 
เมื่อตนป 2562 ดังนั้น สวนงาน ฝฟค.ทดม.จำนวน 3 สวนงาน จากจำนวนสวนงานทั้งหมด 4 สวน
งาน ไดแก สฟฟ.ฝฟค.ทดม., สกค.ฝฟค.ทดม. และ สคก.ฝฟค.ทดม. จึงขอดำเนินการระบบบรหิาร
การซอมบำรุงบน Platform ของ ERP ที่จะเริ่มใชงานในป 2563  
    ทั้งนี้ เพื่อใหการดำเนินงานเปนไปตามแผนปฏบิัติการ สรป.ฝฟค.ทดม. จึงเปนหนวยงานนำรอง
ที่ปฏิบัติตามขั้นตอน/บรรลุแนวทางการดำเนินงานที่ระบุไวในโครงการฯ และสามารถวัดผล
ความสำเร็จของ สรป.ฝฟค.ทดม. สรุปไดดังนี้ 
         1. รอยละของปริมาณฐานขอมูลเครื่องจักรอุปกรณ สรป.ฝฟค.ทดม. : รอยละ 95  
         2. รอยละของ PM Task List กลุมเครื่องจักรอุปกรณ สรป.ฝฟค.ทดม. : รอยละ 90 
         3. รอยละของสวนงาน สรป.ฝฟค.ทดม. ที่ใชงานระบบแจงซอม : รอยละ 100 
         4. รอยละของอะไหลสำรองใชงาน สรป.ฝฟค.ทดม. : รอยละ 50 
         5. รอยละของปริมาณ M/C Breakdown ที่ลดลงของ สรป.ฝฟค.ทดม. : รอยละ 1 
แนวทางการแกไข 
ดำเนินโครงการฯ สำหรบั สฟฟ.ฝฟค.ทดม., สกค.ฝฟค.ทดม. และ สคก.ฝฟค.ทดม. บน Platform 
ในระบบ ERP โดยดำเนินการเปนงานประจำ 
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ยุทธศาสตรที่ 3 : Regional Hub (จำนวน 1 แผน) ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 1 แผน 
กลยุทธที่ 3.2 : มุงสูการเปนศูนยกลางการขนสงสนิคาทางอากาศ ณ ทสภ. จำนวน 1 แผน 
ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 1 แผน  

แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 
1. ศูนยรับรองคุณภาพสินคากอนสงออก Certified Hub  
สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝขอ.ทสภ. 
วัตถุประสงคหลัก  
1. เพื่อใหสินคาที่ผาน ทสภ. มีมาตราฐานเทียบเทาประเทศปลายทาง 
2. เพื่อสรางจุดขายที่โดดเดนของ ทสภ.  
แนวทางการดำเนินงาน   
1.จัดทำขอกำหนดการจางที่ปรึกษาเพื่อการจัดตั้งศูนยรับรองคุณภาพสินคากอนสงออก 
2.จัดตั้งคณะทำงานยอยโครงการจัดตั้งศูนยตรวจสอบและรับรองคุณภาพสินคากอน
สงออก Certify Hub 
3.กระบวนการจัดจางบริษัทที่ปรึกษา 
4.บริษัทผูไดรับการจัดจางดำเนินการศึกษา 
5.ผลการศึกษาเสนอตอคณะทำงานยอยฯ  
6.คณะทำงานยอยฯ รายงานผลการศึกษาโครงการจัดตั้งศูนยตรวจสอบและรับรอง
คุณภาพสินคากอนสงออก Certify Hub ตอคณะนโยบายแผนวิสาหกิจฯ 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนไตรมาสที่  4  รอยละ  100                                                    
การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจุบันคิดเปนรอยละ   0                                               
ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  ปจจุบันอยูระหวางกระบวนการพัสดเุพื่อสรรหาที่
ปรึกษาเพื่อเปนองคความรูในการจัดตั้งชองทางการจัดการสินคาเกษตรแบบพิเศษ (Perishable 
Premium Lane : PPL) เพื่อเปนโครงการนำรองของศูนยรับรองคุณภาพสินคากอนสงออก 
Certified Hub 
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน 
คณะทำงานยอยไดรับรายงานผลการศึกษาของโครงการฯ และนำเสนอผลการศึกษาแก             
คณะกรรมการนโยบายแผนวิสาหกิจฯ (เพื่อเปนองคความรูในการดำเนินงานโครงการ) ภายใน
เดือน ก.ย.62 
สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค ปจจัยภายนอก เนื่องจากมีการปรับเปลี่ยนแนวทางการ
ดำเนินการจัดตั้งศูนยรับรองคุณภาพสินคากอนสงออก Certified Hub 
แนวทางการแกไข  เรงรัดกระบวนการพัสดเุพื่อสรรหาที่ปรึกษาเพื่อเปนองคความรูในการจัดตั้ง
ชองทางการจัดการสินคาเกษตรแบบพิเศษ (Perishable Premium Lane : PPL) เพื่อเปน
โครงการนำรองของศูนยรับรองคุณภาพสินคากอนสงออก Certified Hub 
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ยุทธศาสตรที่ 4 : Intelligent Service (จำนวน 17 แผน)  ดำเนินการแลวเสร็จ จำนวน 10 แผน ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 6 แผน ดำเนินการยกเลิกแผน จำนวน 1 แผน 
กลยุทธที่ 4.1 : พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยาน จำนวน 10 แผน 
ดำเนินการตามแลวเสร็จ จำนวน 4 แผน (บรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน จำนวน 1 แผน ไมบรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน จำนวน 1 แผน อยูระหวางรอผลสรุปตัวชี้วัด/
เปาหมายของแผน จำนวน 2 แผน) 

แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 
1. แผนพัฒนาและยกระดับมาตรฐานการใหบริการดานการกูภัยทางทะเลของ ทภก. 
หนวยงานรับผดิชอบหลัก ฝดภ.ทภก. 
วัตถุประสงคหลัก  
1. เพื่อรองรับสถานการณฉุกเฉิน กรณีอากาศยานอุบัติเหตุทางทะเล ใหเปนไปตาม
ขอกำหนดของ ICAO 
2. เพื่อพัฒนาทักษะความรูความสามารถของพนักงานดับเพลิงและกูภัย ทภก.  
ใหเทียบเทาระดับสากล 
3. เพื่อผลิตครูฝกและวิทยากรดานการฝกอบรมดานการกูภัยทางทะเล ทภก. 
แนวทางการดำเนินการ  
1. เตรียมความพรอมในการขึ้นทะเบียนครฝูกการกูภัยทางทะเลภายในประเทศ 
    1.1 จัดตั้งคณะทำงานกูภัยทางทะเล 
    1.2 ประสานหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อเตรียมความพรอมในการขอใบรับรอง 
(certificate) การเปนครฝูกการกูภัยทางทะเลจากหนวยงานภายในประเทศ 
    1.3 จัดสงพนักงานเขาฝกอบรมฯ ใหมีคุณสมบัติพรอมเปนครฝูกฯ 
2. เตรียมความพรอมเพื่อขอใบรับรองการกูภัยทางทะเล จากองคกรระดับสากล 
     2.1 จัดประชุมคณะทำงานเพื่อดำเนินการขอใบรับรองการกูภัยทางทะเล 
     2.2 ประสานรายละเอียดในการขอใบรับรองฯ 
     2.3 ทำบัตรสมาชิกขององคกรระดับสากลใหแกเจาหนาที่ผูปฏบิัติงานกูภัยทางทะเล 
     2.4 เตรียมความพรอมเขาสูกระบวนการขอใบรับรองฯ 
     2.5 ติดตามผลการดำเนินงาน 
3. การดูงานหรือรวมฝกซอมการกูภัยทางทะเลกับหนวยงานที่มีศักยภาพ 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  
1. การเตรยีมความพรอมขึ้นทะเบียนครูฝกและขอใบรับรองการกูภยัทางทะเล: 
    1.1 จัดตั้งคณะทำงานกูภัยทางทะเล ตามคำสั่ง ฝดภ.ทภก.ที่ 23/2561 เรื่อง แตงตั้ง
คณะทำงานแผนพัฒนาและยกระดับมาตรฐานการใหบริการดานการกูภัยทางทะเลของ ทภก.  
ลงวันที่ 9 ต.ค.61 
    1.2 ประสานสถาบัน International Live Saving Federation (ILS) และตัวแทน ILS  
ในประเทศไทย เพื่อขอทราบแนวทางการสมัครเปนสมาชิกและขอรบัใบรับรอง (ILS มอบสิทธิ์การ
เปนสถาบันรบัรองการกูภยัทางทะเลแกบริษัท ภเูก็ต ไลฟการด เซอรวิส จำกัด ในประเทศไทย)  
     1.3 จัดฝกอบรมบุคลากรเกี่ยวกับการกูภัยทางทะเลในหลักสูตร Technical Diving เบื้องตน 
ของสถาบัน Technical Diving Instructor (TDI) ซึ่งเปนสถาบันที่ไดรับการยอมรับระดับสากล 
ดานการปฏิบัติการใตน้ำ (Technical Diving) จำนวน 4 หลักสูตร ไดแก Nitrox, Intro to Tech, 
Advance Nitrox และ Deco Procedure ดำเนินการระหวางวันที่ 14 – 27 ธ.ค. 61  
และดำเนินการทบทวนดวยการฝกซอมภาคปฏิบัติภายหลังการอบรมอยางตอเนื่อง 
     1.4 จัดฝกอบรม Lifeguard ตามมาตรฐานของ International Life Saving Federation 
(ILS) เสร็จสิ้นเรียบรอยแลว ระหวางวันที่ 7 ม.ค. – 1 ก.พ. 62 
     1.5 คณะทำงานแตงตั้งเจาหนาที่ดับเพลิงและกูภัยที่ปฏิบัติหนาที่งานกูภัยทางทะเลของ ทภก. 
(ตามคำสั่ง ฝดภ.ทภก.ที่ 10/2562 เรื่อง มอบหมายใหพนักงาน/ลูกจางปฏิบัติหนาที่งานกูภัย 
ทางทะเล ลงวันที่ 11 ก.พ.62 จำนวน 11 คน) เพื่อเตรียมความพรอมบุคลากรขอใบรบัรอง 
การกูภัยทางทะเล โดยเจาหนาที่ฯ ไดรับการรับรองจากการฝกอบรมตางๆ ดังนี้  
            - ใบรับรองการผานการฝกทางดาน Life Guard จากบริษัท ภูเก็ต ไลฟการด เซอรวิส 
จำกัด จำนวน 11 คน โดยมีจำนวน 2 คน ที่ไดรับการรับรองโดยตรงจากสถาบัน International 
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 Live Saving Federation: ILS (ทั้งนี้ บริษัท ภูเก็ต ไลฟการด เซอรวิส จำกัด ไดรบั 

accreditation จาก ILS ในการใหการรับรองผูปฏิบัติงานดานกูภยัทางทะเลในประเทศไทย) 
             - ใบรับรองการผานการฝกทางดานการปฏิบัติการใตน้ำ Technical Diving จากสถาบัน 
Technical Diving Instructor: TDI ในหลักสูตร Nitrox Diver จำนวน 9 คน และหลักสตูร Intro 
to Tech จำนวน 9 คน 
3. เจาหนาที่ปฏิบัติงานกูภัยทางทะเลศึกษาดูงานภารกิจการกูภัยทางทะเล ณ กองประดาน้ำ 
และถอดทำลายอมภัณฑ กรมสรรพาวุธทหารเรือ และศูนยกูภยัทางทะเลเมืองพัทยา จ.ชลบุรี 
ระหวางวันที่ 22 – 24 ก.ค.62 
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   
1. รอยละผูปฏิบัติงานดานการกูภยัทางทะเลไดรับใบรับรอง (certificate) จากองคกรมาตรฐาน
ระดับสากล (รอยละ 100) 
2. ทภก. ไดใบรับรองเปนสมาชิกการกูภัยทางทะเลจากองคกรมาตรฐานระดับสากล (ภายใน  
ก.ย.62) 
ผลสรุปตัวชี้วัดเปาหมายของแผน  
ตัวชี้วัดขอที่ 1. บรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน โดยเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานกูภัยทางทะเล
ของ ทภก. ทั้ง 11 คน (คิดเปน รอยละ 100) สามารถสอบผานและไดรับใบรับรอง Certificate  
ตามมาตรฐานการฝกดานการกูชีพกูภัยของ บริษัท ภูเก็ต ไลฟการด เซอรวิส ซึ่งรับรองมาตรฐาน
โดย International Life Saving Federation (ILS) ที่เปนองคกรระดับสากล รวมทั้งไดรับรับรอง 
นักประดาน้ำ (SCUBA Diving) ดวย 
ตัวชี้วัดขอที่ 2. ไมบรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน  โดย ทภก. ไมสามารถสมัครเขาเปน
สมาชิกของ International Live Saving Federation (ILS) ได เนื่องจาก ILS จะรับสมาชิกเฉพาะ
องคกรที่ไมแสวงหากำไร รวมทั้งปจจุบันในประเทศไทย บริษัท ภูเก็ต ไลฟการด เซอรวิส จำกัด 
เปนสมาชิกตัวแทนของ ILS อยูแลว ทำให ทภก. ไมสามารถไดใบรับรองเปนสมาชิกการกูภัย 
ทางทะเลจากองคกรมาตรฐานระดับสากล 
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2. Gentle Security 
สวนงานรับผดิชอบหลัก  งคบ.ทชม. 
วัตถุประสงคหลัก  
1. เพื่อทราบถึงปญหาที่เกิดขึ้นระหวางผูโดยสารกับเจาหนาที่ปฏิบัตงิาน 
2. เพื่อสรางความสัมพันธอันดีระหวางผูโดยสารและผูปฏบิัติงาน 
3. เพื่อทราบความตองการและความคาดหวังของผูโดยสารในการใชบริการ 
4. เพื่อเพิ่มพูนทักษะภาษาและบุคลิกภาพ ใหเกิดประสิทธิภาพมากขึ้นของเจาหนาที่
ปฏิบัติงาน 
แนวทางการดำเนินงาน   
1. สำรวจและทำความเขาใจ และทำการ Root cause analysis ปญหาที่เกิดขึ้นหนางาน 
2. ออกแบบการ Training เพื่อปรบัปรุงประสิทธิภาพของพนักงานตรวจคน 
3. On-site Training  
    3.1 การใชภาษาไทยสุภาพ 
    3.2 การใชภาษาอังกฤษสุภาพ 
    3.3 การใชภาษาจีนสุภาพ 
    3.4 การใชภาษากายสุภาพ 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน ปจจุบัน งคบ.ทชม.ไดดำเนินการตามแนวทาง ดังนี้ 
1. สำรวจและทำความเขาใจ และทำการ Root cause analysis ปญหาที่เกิดขึ้นหนางาน 
เรียบรอยแลว 
2. ดำเนินการออกแบบการ Training เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพของพนักงานตรวจคน 
เรียบรอยแลว อยูในรูปแบบวีดีทัศน  
3. เผยแพร Video Training จาก YouTube Channel ที่จัดทำขึ้นผานการแชรใน Line 
Application ในกลุม Line “ตรวจคน ทชม.” ซึ่งมีพนักงานตรวจคนจำนวน 164 คนอยูในกลุม 
4. คะแนนประเมินผลดานคุณภาพการใหบริการของ ทชม. ในหัวขอ Courtesy and helpfulness 
of security staff  ประจำปปฏิทิน 2562 ไตรมาส 3 ระหวางเดือน ก.ค. - ก.ย.62 ไดผลคะแนน 
4.03 คะแนน นอยกวาตัวชี้วัดของแผนอยู 0.16 คะแนน 
 ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน    
1. คะแนนประเมินผลดานคุณภาพการใหบริการของ ทชม. ในหัวขอ Courtesy and 
helpfulness of security staff  ประจำปปฏิทิน 2562 (คะแนน 4.19) 
2. รอยละของความสำเรจ็ของการดำเนินการตามแผน (รอยละ 100) รอยละจากการ Training 
พนักงานตรวจคน จำนวน 164 คน (รอยละ 100)  
ผลสรุปตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน  
ตัวชี้วัดที่ 1. อยูระหวางรอผลสรุปตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน เนื่องจากการประเมินผลดาน
คุณภาพการใหบริการของ ทชม. ตามโครงการ ASQ ของป 2562 จะดำเนินการแลวเสร็จภายใน
เดือน ธ.ค.62  และ จะทราบผลคะแนนการประเมินฯ อยางเปนทางการจาก ACI ในเดือน ม.ค.63  
ตัวชี้วัดที่ 2. บรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน ไดรอยละ 100 ของความสำเร็จของ 
การดำเนินการตามแผน และรอยละ 100 ของการ Training พนักงานตรวจคนจำนวน 164 คน 
โดยไดดำเนินการออกแบบการ Training เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพของพนักงานตรวจคน 
และไดเผยแพร Video Training จาก YouTube Channel ที่จัดทำขึ้นผานการแชรใน Line 
Application ในกลุม Line “ตรวจคน ทชม.” ซึ่งมีพนักงานตรวจคนจำนวน 164 คนอยูในกลุม
เรียบรอยแลว 
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3. แผนการเขารวมโครงการจัดอันดับทาอากาศยานที่มีคุณภาพการบริการดีที่สุด 
Airport Service Quality (ASQ) ประจำป 2562 
หนวยงานรับผดิชอบหลัก  งคบ.ทหญ. 
วัตถุประสงคหลัก  
1. เพื่อ ทหญ. มีการพัฒนาประสทิธิภาพการใหบริการเพื่อเตรียมความพรอม 
 ในการเขารวมโครงการ Airport Service Quality (ASQ) ภายในวันที่ 1 ม.ค.62 
2. เพื่อดำเนินกิจกรรมตางๆ ใหสอดคลองกับโครงการ ASQ ไดตลอดป 
3. เพื่อใหคะแนน ASQ ในภาพรวมของ ทหญ. ที่คาเฉลี่ย 3.90 
แนวทางการดำเนินงาน 
1. ทหญ.จัดกิจกรรม take-off เพื่อประชาสัมพันธถึงการเขารวมโครงการ ASQ ของ 
ทหญ. 
2. ทหญ.สมัครเขารวมโครงการจัดอันดับคุณภาพการบริการทาอากาศยาน ASQ ของ ACI 
ป 2 
3. ดำเนินการแจกแบบสอบถามผโูดยสารตามปปฏิทิน 2562ระหวางวันที่ 1 ม.ค. - 31 
ธ.ค.62 
4. จัดกิจกรรมภายในอาคารผโูดยสารเพื่อสรางความประทับใจแกผมูาใชบริการ  
ณ ทหญ. 
5. จัดจางบริษัทภายนอกเพื่อจัดการฝกอบรมพนักงาน ทหญ. เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพ 
ในการใหบริการ 
6. จัดโครงการกระชับความสัมพันธกับสวนราชการ, สายการบิน และผูประกอบการ  
ณ ทหญ. 
7. จัดโครงการดูงานทาอากาศยานนานาชาติ ที่มีคุณภาพในการใหบริการในระดับสากล 
เพื่อเพิ่มพูนประสบการณการทำงานและสามารถกำหนดแนวทางในการปรับปรุง 
และพัฒนาคุณภาพการใหบริการในอนาคต 
 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน   
1. จัดกิจกรรม  Take off  เพื่อเปนการประชาสัมพันธและรายละเอียดโครงการ ใหทราบ 
ในเบื้องตนเมื่อวันที่ 7-8 ส.ค.61 และจัดโครงการ ASQ อยางเปนทางการเมื่อวันที่ 18 ธ.ค.61 
เรียบรอยแลว 
2. สมัครเขารวมโครงการ ASQ  เมื่อเดือน ธ.ค.61 และเริ่มดำเนินการแจกแบบสอบถาม ASQ 
ตั้งแตวันที่ 1 ม.ค.62   
3. ดำเนินการจัดฝกอบรม พนง.ทหญ. และหนวยงานภายนอกเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการ
ใหบริการ ทหญ. ไดดำเนินการขออนุมัติโครงการฝกอบรมใหกับ พนง., ลูกจาง ทหญ. และผูมสีวน
เกี่ยวของ จำนวน 2 รุน รุนละ 80 คน ระหวางวันที่ 7 - 8 พ.ค. 62  ณ อาคาร สนง.ทหญ.  
(แหงใหม) ปจจุบันดำเนินการเรียบรอยแลว 
4. โครงการกระชับความสมัพันธกับสวนราชการ สายการบิน และผปูระกอบการ กำหนดจัด
โครงการฯ ในวันที่ 13-14 มิ.ย.62 ณ โรงแรมศรีปากประอัยดาคูรา รีสอรท จังหวัดพัทลุง 
ดำเนินการตามโครงการเรียบรอยแลว  
5. โครงการดูงานทาอากาศยานนานาชาติ ที่มีคุณภาพในการใหบรกิารในระดบัสากล เพื่อเพิ่มพูน
ประสบการณการทำงาน จัดโครงการดูงาน ณ ทาอากาศยานนานาชาติ ชูบุเซ็นแทรร ณ ประเทศ
ญี่ปุน (Chubu International Airport : NGO) จำนวน 15 คน ในระหวาง วันที่ 8 - 11 ก.ย.62 
ดำเนินการตามโครงการเรียบรอยแลว  
6. สงผูแทนเขารวมประชุมสภาทาอากาศยานระหวางประเทศภูมภิาคเอเชียแปซิฟก (ACI Asia -
Pacific) ประจำป 2562 สงผูแทน 3 คน เขารวมประชุม ASQ Forum and ACI Customer 
Experience Global Summit 2019 ณ บาหลี ประเทศอินโดนีเซีย ในระหวางวันที่ 2 - 5 ก.ย.62 
เรียบรอยแลว ตามหัวขอดังนี้ 
    - ระบบการขนสงภาคพื้นดินเขาสู และออกจากทาอากาศยาน (Ground transportation 
to/from airport) 
    - ระบบบริหารจัดการพื้นที่จอดรถยนต (Parking Facilities) 
    - ระบบบริหารจัดการพื้นที่เชิงพาณิชย (Shopping and Restaurant/eating facilities) 
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แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 
8. สงผูแทนเขารวมประชุมสภาทาอากาศยานระหวางประเทศภูมภิาคเอเชียแปซิฟก (ACI 
Asia-Pacific) ประจำป 2562 

    - การบริหารจัดการบรรยากาศโดยรวมของทาอากาสยาน (Ambience of the airport) 
    - การจัดการดานความสะอาดในพื้นที่หองน้ำ/หองสุขา ภายในทาอากาศยาน (Cleanliness of 
Washroom/toilets) 
    - การใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมในการอำนวยความสะดวกแกผโูดยสาร 
7. คะแนนประเมินของ ASQ ในภาพรวมของ ทหญ. ป 2562  ไตรมาส 3 ระหวางเดือน ก.ค. -  
ก.ย.62 ไดผลคะแนน 3.99 คะแนน มากกวาตัวชี้วัดของแผนอยู 0.09 คะแนน 
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน    
1. คาคะแนนประเมินของ ASQ ในภาพรวมของ ทหญ. ป 2562 (3.90 คะแนน) 
2. ระยะเวลาของการสมัครเขารวมโครงการ ASQ ภายในวันที่ 1 ม.ค.62 
ผลสรุปตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน  
ตัวชี้วัดที่ 1. อยูระหวางรอผลสรุปตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน เนื่องจากการประเมินผลดาน
คุณภาพการใหบริการของ ทหญ. ตามโครงการ ASQ ของป 2562 จะดำเนินการแลวเสร็จภายใน
เดือน ธ.ค.62  และ จะทราบผลคะแนนการประเมินฯ อยางเปนทางการจาก ACI ภายในเดือน 
ม.ค.63  
ตัวชี้วัดที่ 2. บรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน โดย ทหญ.สมคัรเขารวมโครงการ ASQ   
เมื่อเดือน ธ.ค.61 และเริ่มดำเนินการแจกแบบสอบถาม ASQ ตั้งแตวันที่ 1 ม.ค.62   

4. แผนการสมัครเขารวมโครงการประเมินผลดานการใหบริการของ ทชร.   
ภายใตโครงการ ASQ ของ ACI ในป 2562 
หนวยงานรับผดิชอบหลัก งคบ.ทชร. 
วัตถุประสงคหลัก  
1.  เพื่อให  ทชร.ไดเขารวมโครงการประเมินผลดานการใหบริการภายใตโครงการ ASQ 
ของ ACI   
2.  เพื่อสรางความรับรูแกผูบริหาร พนักงาน ทชร. และหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของ  
กับการเขารวมโครงการ ASQ ของ ACI  
3.  เพื่อเปนการสงเสริมภาพลักษณและยกระดับคุณภาพการใหบรกิารของ ทชร.  

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน   
1. ทชร.ไดดำเนินการจัดบรรยายในการสรางความรับรูและเขาใจในการเตรียมความพรอมการเขาสู
โครงการ ASQ ของ ACI  เรียบรอยแลว เมื่อวันที่ 29 พ.ย.61 เวลา 08.30 - 12.00 น. ณ โรงแรม
แกรนด วิสตา เชียงราย โดยมี น.ส.ชุลีพร สถิตยานุรักษ ผอก.ฝวน. และพนักงาน สคบ.ฝวน.    
เปนวิทยากรในการสัมมนา โดยมผีูเขารวมงานคือ รชร.(ปร.), คณะทำงานการพัฒนาและยกระดับ
คุณภาพบริการที่มุงเนนดานนวัตกรรมและเทคโนโลยีของ ทชร. (ภายใตโครงการASQ) พนักงาน
และลูกจาง ณ ทชร.ที่เกี่ยวของ จำนวน 33 คนและ หนวยงานราชการ สายการบิน  
และผปูระกอบการ ณ ทชร. และผูที่เกี่ยวของอื่นๆ จำนวน 21 คน ไดแก ผูบัญชาการมณฑล
ทหารบกที่ 37, ผูกำกับการสถานีตำรวจบานดู จังหวัดเชียงราย, ผูกำกับการตรวจคนเขาเมือง  
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แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 
ในระดับสากล 
แนวทางการดำเนินการ 
1.  จัดบรรยายในการสรางความรบัรู และความเขาใจ ในการเตรียมความพรอมการ 
เขาสูโครงการ ASQ ของ ACI 
2.  ทชร.สมัครเขารวมโครงการการจัดอันดับทาอากาศยาน โครงการ ASQ ของ ACI 
3.  ดำเนินการแจกแบบสอบถามผโูดยสาร ระหวางเดือน ม.ค. - ก.ย.62 
4.  สงผูแทนเขารวมประชุมสภาทาอากาศยานระหวางประเทศภูมภิาคเอเชียแปซิฟก (ACI  
Asia-Pacific) 
 
 

จังหวัดเชียงราย ฯลฯ 
2. ดำเนินการสมัครและเขารวมโครงการการจัดอันดับทาอากาศยาน (ASQ) ของ ACI อยางเปน
ทางการตั้งแตเดือน ม.ค.62 
3. ดำเนินการแจกแบบสอบถามเรยีบรอยแลวระหวางเดือน ก.ค. - ก.ย 62 โดยคะแนนประเมินผล
ดานคุณภาพการใหบริการของ ทชร. ไดผลคะแนน 4.20 คะแนน 
4. ทชร.ไดสงผูแทนเขารวมการประชุม ACI Aisa Pacific “ASQ Forum and Customer 
Excellence Global Summit 2019” (การประชุมเชิงอภิปรายและพิธีรับรางวัลของทาอากาศ
ยานสมาชิกประจำป 2019 วาดวยโครงการคุณภาพการใหบริการของทาอากาศยาน (ASQ)) 
ระหวางวันที่ 2 – 5 ก.ย.62 ณ เมืองบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย และไดรับรายงานประชุมฯ จาก 
ฝวน. เรียบรอยแลว (รายงานการประชุมตามเอกสารแนบ) โดยมีผแูทนจาก ทชร.เขารวมการ
ประชุมฯ จำนวน 2 คน 
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน    
1. ทชร.เขารวมโครงการการจัดอันดับทาอากาศยาน ASQ ตามกำหนดภายในเดือน ม.ค.62 
2. ไดรับรายงานประชุมสภาทาอากาศยานระหวางประเทศภูมภิาคเอเชียแปซิฟค (ACI Asia 
Pacific) ภายในเดือน ก.ย.62 
ผลสรุปตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน   
ตัวชี้วัดที่ 1. บรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน ทชร.ไดเขารวมโครงการการจัดอันดับ 
ทาอากาศยาน ASQ ไดตามกำหนดในเดือน ม.ค.62  
ตัวชี้วัดที่ 2. บรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน โดย ทชร.ไดสงผูแทนจำนวน 2 คน เขารวม
ประชุมสภาทาอากาศยานระหวางประเทศภูมิภาคเอเชียแปซิฟค (ACI Aisa Pacific) ระหวางวันที่ 
2 – 5 ก.ย.62 ณ เมืองบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย และไดนำรายงานประชุมฯ สงให ฝกอ. 
เรียบรอยแลว  
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ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 5 แผน 
แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 

1. แผนพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการการจอดยานพาหนะ 
หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝรส. 
วัตถุประสงคหลัก เพิ่มประสิทธิภาพ ในการจัดเก็บรายได และการตรวจสอบรายได
คาบริการจอดรถยนตของ ทอท. 
แนวทางการดำเนินงาน 
1.กระบวนการจัดหา 
2.ผูรับจางจัดทำแผนงานโครงการ 
3.ผูรับจางศึกษา สำรวจ ออกแบบระบบ (Design) 
4.ผูรับจางสงมอบอุปกรณ 
5.ผูรับจางพัฒนา ติดตั้ง ทดสอบระบบ 
 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนไตรมาสที่  4  รอยละ  100                                                   
การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจุบันคิดเปนรอยละ   40                                              
ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน   
1. คณะอนุกรรมการพิจารณากลัน่กรองงานดานพัสดุของ ทอท.พิจารณาขอกำหนดรายละเอียด
เรียบรอยแลว เมื่อวันที่ 17 ธ.ค.61 และเลขานุการคณะอนุกรรมการฯ ไดมีหนังสือแจงมติที่ประชุม
ใหฝายบรหิาร ทอท. รับขอสังเกต/ขอเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ เพื่อเปนแนวทางใน 
การปรับปรุงขอกำหนดฯ เมื่อวันที่ 10 ม.ค.62 
2. คณะกรรมการจัดทำรางขอบเขตงานจางพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบรหิาร
จัดการอาคารและลานจอดรถยนต ณ สนญ. ทดม. และ ทสภ. ไดปรับปรุงขอกำหนดฯ ตามมติที่
ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองงานดานพัสดุของ ทอท. แลวเสร็จและนำเรียน ชญท.  
3. ปจจุบันอยูระหวางกระบวนการจัดหาทางพัสดุ โดย ฝพด.ไดประกาศจัดหาดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-GP) เมื่อเดือน พ.ค.62 และดำเนินขั้นตอนประชาพิจารณระหวางวันที่ 17 - 20 
มิ.ย. 62 ซึ่งมีผูวิจารณขอกำหนดฯ ปจจุบันสวนงานที่เกี่ยวของมีหนังสือตอบขอวิจารณ และ
ปรับปรุงขอกำหนดฯ โดยคณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองานดานพัสดุของ ทอท. พิจารณา
ขอกำหนดรายละเอียดฯ เรียบรอยแลว เมื่อเดือน ก.ย.62 
3. ฝพด.ไดประกาศจัดหาดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-GP) เมื่อเดือน พ.ค.62 และดำเนิน
ขั้นตอนประชาพิจารณระหวางวันที่ 17 - 20 มิ.ย. 62 ซึ่งมีผูวิจารณขอกำหนดฯ สวนงานที่
เกี่ยวของไดจัดทำหนังสือตอบขอวิจารณ และปรับปรุงขอกำหนดฯ โดยคณะอนุกรรมการพิจารณา
กลั่นกรองานดานพัสดุของ ทอท. พิจารณาขอกำหนดรายละเอียดฯ เรียบรอยแลวเมื่อเดือน ก.ย.62 
4. คณะกรรมการพิจารณารายไดของ ทอท. ครั้งที่ 12/2562 เมื่อวันที่ 16 ก.ย.62 ที่ประชุมมีมติ
เห็นชอบในหลักการให ทอท.พิจารณาคัดเลือกผูประกอบกิจกรรมเชิงพาณิชยเพื่อใหสิทธิกอสราง
และบรหิารจัดการอาคารจอดดรถยนตหมายเลข 4 - 5 ณ ทสภ. ดวยวิธีเสนอคาตอบแทน  
ซึ่งกระทบตอขอบเขตงานเดิมที่จะดำเนินการในอาคารที่จอดรถยนตของ ทสภ. หมายเลข 1 - 4   
ปจจุบัน ฝรส.อยูระหวางประมาณการราคาใหม เพื่อประกอบการปรับปรุงขอกำหนดฯ  
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แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 
 ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ 

1.  ผูรับจางสงมอบอุปกรณภายในเดือน ก.ย.62 
2. รอยละความสำเสร็จของการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ (รอยละ 100) 
สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค ปจจัยภายใน เนื่องจากในกระบวนการจัดหาผรูับจาง  
ไดมผีูวิจารณขอกำหนดฯ ทาง ฝรส.ตองนำขอกำหนดฯ มาปรับปรุงและนำเขากระบวนการจัดหา
ผูรับจางอีกครั้ง 
แนวทางการแกไข  เรงรัด ฝพด.ใหดำเนินการตามกระบวนการทางพัสดุในการจัดหาผรูับจาง 

2. แผนงานมุงสูความเปนเลิศดานการบริหารจัดการโดยการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ดวยการบูรณาการขอมูลและรับรองการทำงานทุกที่ ทุกเวลา 
หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝรส. 
วัตถุประสงคหลัก  
มีระบบบริการอิเล็กทรอนิกสสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ ทอท.ไดทุกที่ทุกเวลา 
ผานอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ไดหลากหลายชนิด (Anytime, Anywhere and Any 
Device) ภายในปงบประมาณ 2563 
แนวทางการดำเนินงาน 
1.จัดหาผรูับจาง 
2.ผูรับจางจัดทำแผนการดำเนินงานโครงการ (Project Plan) 
3.ผูรับจางศึกษา วิเคราะหและออกแบบระบบฯ แลวเสร็จ 
4.ผูรับจาง พัฒนา ติดตั้ง ทดสอบ และ ฝกอบรมระบบ e-Safety 
 
 
 
 
 
 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนไตรมาสที่  4 รอยละ  100                                                      
การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจุบันคิดเปนรอยละ   80 
ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  กอญ. ไดลงนามสญัญาจางเมื่อวันที่ 30 พ.ค.62 และ
ผูรับจางไดสงมอบงานงวดที่ 1 ซึ่งเปนแผนการดำเนินงานโครงการ (Project Plan) เรียบรอยแลว 
เมื่อวันที่ 27 มิ.ย.62 และผูรับจางไดสงมอบงานงวดที่ 2 ซึ่งเปนงานออกแบบระบบฯ เรียบรอยแลว 
เมื่อวันที่ 26 พ.ย.62 ปจจุบันอยูระหวางคณะกรรมการพัสดุพิจารณางานงวดที่ 2 
ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ 
1. ผูรับจางศึกษา วิเคราะหและออกแบบระบบฯ แลวเสร็จ ภายในเดือน มิ.ย.62 
2. รอยละความสำเสร็จของการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ (รอยละ 100) 
สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค ปจจัยภายใน จากกระบวนการจัดหาผูรับจาง โดย ฝรส.  
สงเรื่องให ฝพด.ตั้งแตวันที่ 25 ก.ค.61 
แนวทางการแกไข  เรงรัดผูรับจางใหดำเนินการตามกำหนดสงมอบงานภายในวันที่ 26 พ.ย.62 
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3. แผนงานเพิ่มขีดความสามารถดานความปลอดภัยและการรักษาความปลอดภัย 
ทาอากาศยานดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ปงบประมาณ 2561 -2562) 
หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝสส. 
วัตถุประสงคหลัก  
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการตรวจสอบสิทธิ์การเขาพื้นที่ใหเปนไปตามมาตรฐาน 
ความปลอดภัยและปองกันการละเมิด โดยใชเทคโนโลยี Biometric ควบคูกับการใชบัตร
ผานเขาออก 
แนวทางการดำเนินงาน 
1. งานจัดซื้อพรอมติดตั้งเพื่อปรับปรุงระบบควบคุมการเขา-ออก พื้นที่หวงหาม (Access 
Control) ณ ทชม. (ต.ค.60 - ม.ค.63) 
1.1 จัดหาผูรับจาง (ก.ย.61 - ม.ค.62) 
1.2  ผูรับจางดำเนินการติดตั้งระบบ (ก.พ.62 - ม.ค.63) 
       1)  สงแผนการดำเนินการ (ก.พ.62) 
       2)  สงมอบอุปกรณ (มี.ค. - พ.ค.62) 
       3)  นำอุปกรณที่สงมอบไปตดิตั้ง (มิ.ย. - พ.ย.62) 
2. งานจัดซื้อพรอมติดตั้งเพื่อปรับปรุงระบบควบคุมการเขา-ออก พื้นที่หวงหาม (Access 
Control) ณ ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (ต.ค.60 - ม.ค.63) 
2.1 จัดหาผูรับจาง (ก.ย.61 - ม.ค.62) 
2.2 ผูรับจางดำเนินการตดิตั้งระบบ (ก.พ.62 - ม.ค.63) 
       1) สงแผนการดำเนินการ (ก.พ.62) 
       2) สงมอบอุปกรณ (มี.ค. - พ.ค.62) 
       3) นำอุปกรณที่สงมอบไปตดิตั้ง (มิ.ย. - พ.ย.62) 
3. งานจัดซื้อพรอมติดตั้งเพื่อปรับปรุงระบบควบคุมการเขา-ออก พื้นที่หวงหาม (Access 
Control) ณ ทหญ. (ต.ค.61 - ธ.ค.62) 
3.1 จัดทำขอกำหนดรายละเอียด (Specification)  (ต.ค. - ธ.ค.61) 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนไตรมาสที่ 4 รอยละ  100                                                                     
การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจุบันคิดเปนรอยละ  12 
ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน 
- จากการประสานระหวาง ฝกท. กับ ฝพด.พิจารณาแลว พบวาการจัดหารวมหรือการจัดหาใน
คราวเดยีวกัน จะตองรวมเปนขอกำหนดฯ ฉบับเดียวกัน ดังนั้น ฝกท.จึงสงเรื่องให ฝสส.เพื่อให
ดำเนินการจัดทำขอกำหนดรายละเอียดของงาน 5 รายการ รวมเปนฉบับเดียวกัน ดังนี้ 
   1. งานซื้อพรอมติดตั้งเพื่อปรับปรุงระบบควบคุมการเขา - ออก พื้นที่หวงหาม ทสภ.(Access 
Control) ณ ทสภ. 
   2. ซื้อพรอมติดตั้งอุปกรณระบบควบคุมการเขา - ออกพื้นที่หวงหามบุคคล (Access Control 
System : ACS) อาคาร AOB 
   3. ซื้อพรอมติดตั้งอุปกรณระบบควบคุมการเขา - ออก พื้นที่หวงหาม (Access Control 
System - ACS) จำนวน 1 งาน 
   4. งานซื้อพรอมติดตั้งระบบควบคุมการเขา - ออก พื้นที่หวงหาม (Access Control) ณ ทชม. 
   5. งานซื้อพรอมติดตั้งเพื่อปรับปรุงระบบควบคุมการเขา - ออก พื้นที่หวงหาม (Access 
Control) ณ ทหญ. 
- นอกจากนี้ ฝสส.ยังไดปรับแกไขขอกำหนดและรายละเอียดตามความตองการของผูใชงานที่ให
บูรณาการระบบควบคุมการผานเขาออก (Access Control) เชื่อมตอกับ ระบบกลองโทรทัศน
วงจรปด (CCTV) และระบบแจงเหตุเพลิงไหม (FAS) ของ ฝรภ.ทสภ.  
- ฝสส.ไดแกไขขอกำหนดและรายละเอียดของงาน และจัดสงให ฝกท.เพื่อนำเขาพิจารณาในที่
ประชุมคณะกรรมการพิจารณาตรวจสอบและควบคุมขอกำหนดและรายละเอียดการจัดหาพัสดุ
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ สทกส. เรียบรอยแลว 
ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ 
1. ประกาศจัดซื้อจัดจางและไดผรูบัจางติดตั้ง ของ ทชม. และ ทสภ. ภายในเดือน ม.ค.62 
2. ประกาศจัดซื้อจัดจางและไดผรูบัจางติดตั้ง ของ ทหญ. ภายในเดอืน มิ.ย.62 
3. รอยละความสำเสร็จของการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ (รอยละ 100) 
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3.2 จัดหาผูรับจาง (ม.ค. - มิ.ย.62) 
3.3 ผูรับจางดำเนินการตดิตั้งระบบ (ก.ค. - ธ.ค.62) 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายนอก  เนื่องจาก ฝรส.ตองปรับปรุงขอกำหนดฯ 
ใหเปนไปตาม พรบ.จัดซื้อจัดจางฯ ที่ตองมีขอมูลสนับสนุนทั้งดานเทคนิคและราคาจากผูผลิต 
รวมทั้งตองปรับปรุงใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในปจจุบันและความตองการ
ของผูใชงาน โดยตองพิจารณาคุณสมบัติของผเูสนอราคาและรอเอกสารยืนยันวาผลิตภัณฑนั้น
สามารถเชื่อมตอกับระบบ CCTV และระบบ FAS ที่ ทอท.ใชอยูในปจจุบัน 
แนวทางการแกไข  เรงรัดการปรับแกไขขอกำหนดฯ เพื่อใหทันตามกำหนดการจัดหาภายในเดือน 
พ.ค.62 

4. แผนการติดตั้งระบบการใหบริการขอมูลผานหนาจอระบบสมัผัส (Touch Screen 
Monitor) 
หนวยงานรับผดิชอบหลัก ฝทอ.ทภก. 
วัตถุประสงคหลัก ทภก.สามารถทราบถึงผลการศึกษาและจะไดนำมาเปนแนวทาง 
การดำเนินการ เพื่อเปนการอำนวยความสะดวกใหแกผโูดยสาร โดยใชเทคโนโลยี 
การประชาสัมพันธที่รวดเร็วและทันสมัย ซึ่งจะทำใหผูโดยสารสามารถเขาถึงขอมูลผาน
ระบบหนาจอสัมผัส (Touch Screen Monitor) เกี่ยวกับสิ่งอำนวยความสะดวกตางๆ
ภายในทาอากาศยานไดอยางถูกตอง 
แนวทางการดำเนินการ 
1. จัดทำ TOR และรายงานขอจัดหาผูดูแลและติดตั้งระบบใหบริการขอมูลผานหนาจอ
ระบบสมัผสั (Touch Screen Monitor) และกำหนดจุดติดตั้ง ณ ทภก. 
2. ดำเนินการจัดหาผรูับจางตดิตั้งระบบฯ 
3. ผูรับจางพัฒนาและติดตั้งระบบใหบริการขอมลูผานหนาจอระบบสัมผสั (Touch 
Screen Monitor) ณ ทภก. 
4. เริ่มใชงานจริง 
 
 
 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนไตรมาสที่ 4 รอยละ  100    
การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจุบันคิดเปนรอยละ  40 
ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน 
1. ฝกท.จัดทำ TOR และแจงให ฝทอ.ทภก. กำหนดจุดตดิตั้ง จัดทำรายงานการขอจัดหา (PR)  
และดำเนินการตามขั้นตอนทางพัสดุสำหรับงานเชาระบบประชาสมัพันธดิจิตอล (KIOSKS) 
ระยะเวลา 3 ป เมื่อวันที่ 15 ก.พ.62 มีกำหนดไดผูรับจางติดตั้งระบบฯ ภายในเดือน ส.ค.62 
2. ฝทอ.ทภก.พิจารณาลดจำนวนจุดติดตั้งจากเดมิ 28 จุด เหลือ 12 จุด ตามมติที่ประชุม
คณะกรรมการ นโยบายแผนวิสาหกิจและงบประมาณของ ทอท.ครั้งที่ 4/2562 เมื่อวันที่ 2 ก.ค.62  
    (1) Domestic Terminal (ชั้นที่ 1): จำนวน 1 จุด คือ โถงผูโดยสารขาเขา 
    (2) Domestic Terminal (ชั้นที่ 2): จำนวน 3 จุด คือ โถงพักคอยผูโดยสารขาออกหลังจุด
ตรวจคน, โถงเช็คอิน และโถงพักคอยผูโดยสารขาออก เกท 4 - 6 
    (3) Domestic Terminal (ชั้นที่ 3): จำนวน 8 จุดคือ โถงผูโดยสารขาเขาประตู 3, โถง
ผูโดยสารขาเขาประตู 4, จุดกรอกเอกสารใบ ต.ม.6, จุดตรวจคนเขาเมืองทิศเหนือ, หนา 
BANGKOK BANK EXCHANGE, MAP DIRECTORY บริเวณ GATE 11, หนา PASSPORT 
CONTROL ทิศใตและหนา PASSPORT CONTROL ทิศเหนือ 
3. คณะทำงานแผนดำเนินการ ทภก. ครั้งที่ 1/2562 เมื่อวันที่ 17 ก.ย.62 พิจารณาความลาชาของ
แผน จึงมีมติใหใชงบประมาณปกติของ ทภก.มาดำเนินการตั้งแตปงบประมาณ 2563 เปนตนไป  
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 เนื่องจาก ทภก. ไดตั้งงบประมาณบัญชี คาเชาทรัพยสิน 51227(012) เปนเงิน 21,429,000.- บาท 

รองรับคาใชจายในการดำเนินการดังกลาวไวแลว  
4. ปจจุบันอยูระหวางการพิจารณของ ฝรส. ภายหลัง ฝทอ.ทภก.ปรบัลดจำนวนจุดตดิตั้งลงจาก  
28 จุดเหลือ 12 จุด ตามมติ คณก.นโยบายฯครั้งที่ 4/2562 เมื่อวันที่ 2 ก.ค.62  
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน รอยละความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนคิดเปนรอยละ 100 
ผลสรุปตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน ไมบรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน เนื่องจากความลาชา 
ขั้นตอนการพิจารณาและขั้นตอนทางพัสดุ 
สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค 
ปจจัยภายใน การปรับปรุงพื้นที่และการปรับแกจดุติดตั้งเครื่อง Touch Screen Monitor จึงทำ
ใหตองมีการสำรวจพื้นที่ติดตั้งและประเมินราคาใหม สงผลตอกระบวนการทางพัสดุจัดหาผตูิดตั้ง 
ปจจัยภายนอก เทคโนโลยีและพฤติกรรมผูเดินทางเปลีย่นแปลงรวดเร็ว ตองพิจารณาความ
ทันสมัยที่ตอบโจทยความตองการของผูเดินทางควบคูไปดวย 
แนวทางการแกไข ทภก.แจงขอบเขตระยะเวลาตามแผนปฏบิัติการใหสายวิชาการทราบ  
เพื่อดำเนินการในแตละขั้นตอนใหอยูภายใตขอบเขตระยะเวลาที่ไดกำหนดไว 

5. แผนพัฒนาการเชื่อมตอสู 5 จังหวัดใตสุดของไทย 
หนวยงานรับผดิชอบหลัก  สพง.ทหญ 
วัตถุประสงคหลัก  
1. เพื่อใหสอดคลองและเปนไปตามตำแหนงที่ทางยุทธศาสตรของ ทหญ. 
ในการเดินทางตอไปจังหวัดใกลเคียงไดอยางงายดาย สะดวกรวดเร็วและไมยุงยากซับซอน 
2. เพื่อใหคะแนนประเมินของ ASQ เรื่องการเดินทางมาทาอากาศยาน ไดคาคะแนน
เพิ่มขึ้นเปนไปตามเปาหมายที่วางไว 
แนวทางการดำเนินงาน 
1. จัดการประชุมเพื่อหารือกับสำนักงานขนสงทางบกสงขลา เพื่อขอขยายสัมปทาน
เสนทางเดินรถ จาก ทหญ. ไปยังจุดหมายตางๆ ตามความเหมาะสม (อาจจะมากกวา  
1 ครั้ง หากจำเปน) เสนทางขอขยายสัมปทานเบื้องตน ทหญ. - ปตตานี, ทหญ. - ยะลา, 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนไตรมาสที่ 4 รอยละ  100    
การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจุบันคิดเปนรอยละ  60 
ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  
- ปจจุบันสำนักงานขนสงทางบกจังหวัดสงขลา ไดตอบหนังสือเรื่องการขยายเสนทางสัมปทานวิ่งรถ
โดยสารประจำทาง หมวด 3 ใน 6 จังหวัดภาคใต เรียบรอยแลว รวมทั้ง 10 เสนทาง ไดแก  
สุไหงโกลก เบตง จะนะ ปตตานี ยะลา นราธิวาส ปากบารา ตำมะลงั และพัทลุง  
- ขณะนี้มีผูประกอบการ บริษัท ขนสงทาอากาศยาน จำกัด ยื่นความประสงคขอเขาประกอบ
กิจการใหประกอบการรถตูขนสงสาธารณะ ณ ทหญ.ซึ่ง ผูประกอบการฯ ดังกลาวไดขออนุญาต     
ในการเดินรถจากสำนักงานขนสงทางบกจังหวัดสงขลา ซึ่งไดรับอนุญาตใหไดรับสัมปทานในการวิ่ง
เสนทางดังกลาวขางตนเรียบรอยแลว  
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ทหญ. - นราธิวาส และ ทหญ. - สตูล 
2. สรุปและรวบรวมขอมูลให ฝบธ. เพื่อนำเรียน คณะกรรมการพิจารณารายได 
ของ ทอท.เพื่อพิจารณาและดำเนินการในสวนเกี่ยวของตอไป 
3. จัดทำรางสัญญาดานขอกำหนด, การปฏิบัติและ รายละเอียดตางๆ ที่เกี่ยวของใน 
การดำเนินการ 
4. ดำเนินการดานกระบวนการจัดหาผูรับสัมปทานเพื่อเขาดำเนินการและลงนามในสญัญา 
5. เริ่มเปดใหบริการ 
6. ติดตามประเมินผลพรอมทั้งสรปุเสนอคณะทำงานแผนฯ พรอมรายงานปญหา
ขอขัดของตางๆ (ถามี) แลวจึงนำเรียน ผหญ. เพื่อทราบตอไป 

- สพง.ทหญ.รวบรวมขอมูลสง ฝบธ.ตามหนังสือ ทหญ.ที่ 4284/62 ลงวันที่ 1 เม.ย.62 เพื่อนําเรียน 
คณะกรรมการพิจารณารายไดของ ทอท.พิจารณาอนุมัตติอไป 
- บริษัทฯ อยูระหวางขอใบอนุญาตประกอบกิจการเดินรถโดยสารประจำทาง เสนทาง เขา-ออก 
สนามบินจากกรมการขนสงทางบกใน 10 เสนทาง ไดแก สุไหงโกลก เบตง จะนะ ปตตานี ยะลา 
นราธิวาส ปากบารา ตำมะลัง และพัทลุง  
- จากการประชุมคณะกรรมการพิจารณารายไดของ ทอท. ครั้งที่ 9/62 เมื่อ วันที่ 12 พ.ค.62 มีมติ
เห็นชอบให บริษัท ขนสงทาอากาศยาน จำกัด เขาประกอบกิจการ ณ ทหญ. และให ฝบธ. 
ดำเนินการติดตอประสานกับ บรษิัทฯ เรื่อง อัตราคาตอบแทนแก ทอท. ใหเปนที่สิ้นสุดเรียบรอย
กอนจึงจะสามารถเขาดำเนินการได ซึ่ง บริษัทฯ ไดเสนอคาตอบแทนในอัตราที่ต่ำกวาที่ ทอท.ตั้งไว 
แตบริษัทฯ ประสงคที่จะขอตอรองให ทอท. ลดคาตอบแทน ดังนั้น ฝบธ. จึงให บริษัทฯ จัดสง
ขอมูลคาใชจายในการดำเนินการของ บริษัทฯ เขามาเพื่อประกอบการพิจารณาขอลดคาตอบแทน 
ปจจุบันอยูระหวาง ฝบธ. รอเอกสารจากทาง บริษัทฯ เพื่อดำเนินการในสวนเกี่ยวของตอไป   
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   
1. คาคะแนนประเมินของ ASQ เรื่อง การเดินทางมายังทาอากาศยาน ดานระบบการขนสงภาคพื้น
เขา - ออกทาอากาศยานปงบประมาณ 2562  
2. เปดบริการใชเสนทางเดินทางรถโดยสารสาธารณะภายในเดือน ก.ย.62 
สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายนอก เนื่องจากบริษัทผูประกอบการ ไดเสนอ
คาตอบแทนในอัตราที่ต่ำกวาที่ ทอท.ตั้งไว แตบริษัทฯ ประสงคที่จะขอตอรองให ทอท.  
ลดคาตอบแทน ดังนั้น ฝบธ. จึงให บริษัทฯ จัดสงขอมลูคาใชจายในการดำเนินการของ บริษัทฯ 
เขามาเพื่อประกอบการพิจารณาขอลดคาตอบแทน ปจจุบันอยูระหวาง ฝบธ.รอเอกสารจากทาง 
บริษัทฯ เพื่อดำเนินการในสวนเกี่ยวของ 
แนวทางการแกไข สพง.ทหญ. จะเรงรัดใหบริษัทผูประกอบการใหจัดสงขอมูลคาใชจายในการ
ดำเนินการของบริษัทฯ เขามาเพื่อประกอบการพิจารณาขอลดคาตอบแทนให ฝบธ. พิจารณาตอไป 
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ดำเนินการยกเลิก จำนวน 1 แผน 
แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 

1. แผนสำรวจหาแนวทางการปรับปรุงกายภาพบริเวณหัวทางวิ่ง 26 
หนวยงานรับผดิชอบหลัก  สบร.ทหญ. 
วัตถุประสงคหลัก  
1. เพื่อหาแนวทางการลดปริมาณประชากรนก ณ ทหญ.  
2. เพื่อหาแนวทางในการปรับระบบนิเวศบริเวณทางวิ่ง 26 ที่อาจเปนแหลงอาศัยหรือ 
แหลงอาหารของสตัวอันตรายตางๆได  
3. เพื่อหาแนวทางในการปองกันการเกิดน้ำทวมขังบริเวณทางวิ่ง 
แนวทางการดำเนินงาน   
1. สวนงาน ทหญ. พิจารณาสำรวจหาแนวทางพรอมประสานสวนเกี่ยวของ (ถามี) เพื่อหา
แนวทางการดำเนินการ  
2. สรุปแนวทางการดำเนินการ และเสนอ ฝวค. เพื่อประมาณการดานงบประมาณ 
3. ฝวค. แจงงบประมาณในการดำเนินการ และเสนอ ทหญ. ทราบตอไป 
4. สรุปการดำเนินการและงบประมาณ เสนอคณะทำงานแผนดำเนินการ ทหญ.  
เพื่อพิจารณาเห็นชอบ 
5. ของบประมาณการดำเนินการ (ตาม ฝวค. พิจารณา)โดยเสนอคณะกรรมการนโยบายฯ  
(ผาน ผอก.ฝกอ. เลขาฯ) เพื่อพิจารณาจัดสรรงบประมาณเพิ่มตามแผนปฏิบัติการป 63 
6. จัดทำขอกำหนดรายละเอียด TOR 
 
 
 
 
 
 
 

ยกเลิกแผนปฏบิัติการ  ตามที่มีการประชุมคณะกรรมการนโยบาย แผนวิสาหกิจและงบประมาณ
ของ ทอท.ครั้งที่ 6/2562 เมื่อวันที่ 27 ก.ย.62 ที่ประชุมมีมติเห็นชอบการยกเลิกแผน 
ปฏิบัติการแผนสำรวจหาแนวทางการปรับปรุงกายภาพบริเวณหัวทางวิ่ง 26 ณ ทหญ. 
ในปงบประมาณ 2562 - 2563  
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กลยุทธที่ 4.2 : พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกร จำนวน 2 แผน 
ดำเนินการแลวเสร็จ จำนวน 2 แผน บรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน จำนวน 2 แผน  
1. การวางแผนความกาวหนาในสายอาชีพของ ทอท. (Career Planning) 
หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝพร. 
วัตถุประสงคหลัก  
เพื่อให ทอท. มีการวางแผนความกาวหนาในสายอาชีพที่ชัดเจนและเปนระบบ  
ซึ่งจะเปนการกำหนดกรอบแนวทางใหพนักงานไดทราบเสนทางความกาวหนาใน 
สายอาชีพ รวมทั้งสรางแรงจูงใจใหแกพนักงานในการพัฒนาตนเอง และสรางผลงาน 
ที่สอดคลองกับแนวทางที่ ทอท.กำหนด เพื่อความกาวหนาของตนเอง 
แนวทางการดำเนินงาน 
1.ดำเนินการกระบวนการทางพัสดุในการจางที่ปรึกษาผเูชี่ยวชาญในการวางแผน
ความกาวหนาในสายอาชีพ 
2.ทบทวนและวิเคราะหเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path Model) 
สมรรถนะในระบบจำแนกตำแหนง กลุมงาน (Job Family) คุณสมบัติเฉพาะตำแหนง 
สมรรถนะหลักและสมรรถนะตามหนาที่งานของ ทอท. รวมทั้งขอมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับ 
การวางแผนความกาวหนาในสายอาชีพของ ทอท. ที่มีอยูในปจจุบัน และดำเนินการ
สัมภาษณผูบริหารระดับสูงของ ทอท. เกี่ยวกับการวางแผนสายอาชีพในปจจุบัน         
และแนวทางการกำหนดตำแหนงงานที่สำคัญขององคกรในระยะ 5 ปขางหนา เพื่อนำ
ขอมูลตางๆ ที่ไดรับมาวิเคราะหและวางแผนความกาวหนาในสายอาชีพของ ทอท. 
3.จัดทำรายงานสรุปผลการทบทวนและวิเคราะหเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ 
(Career Path Model) และขอมลูจากการสัมภาษณผูบรหิารระดับสูงของ ทอท. ที่ไดรับ
ตามขอ 2 
4.จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการใหกับสวนงาน ทอท. เพื่อรวบรวมขอมูลตางๆ  ไปวิเคราะห 
และประกอบการวางแผนความกาวหนาในสายอาชีพของ ทอท., กำหนดกลุมงาน (Job 
Family) และรูปแบบเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path) รวมทั้งออกแบบ 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  ฝพร.ไดจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการใหกับสวนงาน ทอท. 
ซึ่งแบงตามกลุมงาน (Job Family) ที่ไดกำหนดไวใน 6 กลุม ระหวางวันที่ 24 พ.ค. - 1 ส.ค.62  
ซึ่งไดนำขอมลูจากการสัมมนาฯ มาวิเคราะห และปจจุบันไดจัดทำเปนคูมือรูปแบบเสนทาง
ความกาวหนาในสายอาชีพของ ทอท. (Career Path Handbook) เรียบรอยแลว โดยจะจัดทำ
รายงานสรุปการวางแผนความกาวหนาในสายอาชีพของ ทอท. ฉบับสมบูรณเปนลำดับถัดไป  
ซึ่งคาดวาจะสามารถเสนอใหคณะกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลพิจารณาไดภายใน
เดือน ม.ค.63  
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  จัดทำคูมือรูปแบบเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพของ ทอท. 
(Career Path Handbook) ภายในเดือน ก.ย.62 
ผลสรุปตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน   บรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน โดย ฝพร.ไดจดัทำคูมือ
รูปแบบเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพของ ทอท. (Career Path Handbook) แลวเสร็จใน
เดือน ก.ย.62 
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และกำหนดหลักการเคลื่อนยายตำแหนงงานตางๆ ภายใน ทอท. (Career Movement 
Criteria) กำหนดตำแหนงเปาหมาย (Criteria Position) และกำหนดตำแหนงในเสนทาง
ความกาวหนา (Ladder Position) รวมทั้งจัดทำ Success Profile ของตำแหนง
เปาหมายหลัก และแผนผังความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Chart) ของ ทอท. 
5.จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินการตามขอ 4 
6.จัดทำคูมือรูปแบบเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพของ ทอท. (Career Path 
Handbook) 

 

2. แผนดำเนินงานจัดทำระบบบริหารความเสี่ยงดานทุจริตของ ทอท. 
สวนงานรับผิดชอบ  ศปท. 
วัตถุประสงค  เพื่อจัดทำระบบบรหิารความเสี่ยงดานทุจริตของ ทอท.ใหสอดคลองกับ
แนวปฏิบัติที่ด ี
แนวทางการดำเนินงาน   
1. ดำเนินกระบวนการทางพัสด ุ
2. พิจารณาแนวคิดในการดำเนินโครงการ จัดทำระบบบริหารความเสี่ยงดานทุจรติ     
ของ ทอท.ใหสอดคลองและครอบคลุมขอบเขตของสำนักงานคณะกรรมการปองกัน             
และปราบปรามการทุจริตในภาครฐั (สำนักงาน ป.ป.ท.) และสำนักงาน คณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) 
3. รวบรวมขอมูลและวิเคราะหสถานการณการบรหิารความเสีย่งดานทุจริตในปจจุบัน 
ของ ทอท. (Gap Analysis) 
4. จัดทำแผนการพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงดานทุจริตของ ทอท. ในระยะเวลา       
3 ป (ปงบประมาณ 2563 – 2565) โดยพิจารณาตัวชี้วัดของกระบวนการทางธุรกิจของ 
ทอท. (Key Performance Indicator in Process) บางสวนเพื่อนำรองสำหรับ           
การกำหนดตัวชี้วัดของกระบวนการทางธุรกิจตอไป 
 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  
1. บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมไิชย ที่ปรกึษาธุรกิจ จำกัด ซึ่งเปนที่ปรึกษาเพื่อจัดทำระบบบริหารความ
เสี่ยงดานทุจริตของ ทอท. ตามสญัญาเลขที่ 1CH6-620031 ไดประชุมรวมกับคณะกรรมการตรวจ
รับพัสดเุพื่อพิจารณาแนวคิดในการดำเนินโครงการจัดทำระบบบรหิารความเสี่ยงดานทุจริตของ 
ทอท.ใหสอดคลองและครอบคลุมขอบเขตของสำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตในภาครัฐ (สำนักงาน ป.ป.ท.) และสำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) เรียบรอยแลว  
2. ดำเนินการรวบรวมขอมลูและวิเคราะหสถานการณการบรหิารความเสีย่งดานทุจรติในปจจุบัน
ของ ทอท. (Gap Analysis) เรียบรอยแลว 
3. ปจจุบัน บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมไิชย ที่ปรึกษาธุรกิจ จำกัด ซึ่งเปนที่ปรึกษาเพื่อจัดทำระบบบรหิาร
ความเสีย่งดานการทุจริตของ ทอท. ตามสญัญาเลขที่ 1CH6-620031 สามารถดำเนินงานเปนไป
ตามระยะเวลาที่กำหนด  โดยอยูระหวางจัดทำแผนการพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงดาน
ทุจริตของ ทอท. ในระยะเวลา 3 ป (ปงบประมาณ 2563 – 2565 ซึ่งงานงวดที่ 1 คณะกรรมการ
ตรวจรับพัสดุงานจางที่ปรึกษาฯ ไดประชุมและตรวจรบังาน เมื่อวันที่ 5 ก.ย.62 
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   ระดับความสำเร็จในการจัดทำแผนดำเนินงานจัดทำระบบบริหาร
ความเสีย่งดานทุจรติของ ทอท. (รอยละ 100) 
ผลสรุปตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน  บรรลุตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน ระดับความสำเร็จรอยละ 
100 ในการจัดทำแผนดำเนินงานจัดทำระบบบริหารความเสี่ยงดานทุจริตของ ทอท. โดยบริษัท     
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 เคพีเอ็มจี ภมูิไชย ที่ปรึกษาธุรกิจ จำกัด ซึ่งเปนที่ปรึกษาเพื่อจัดทำระบบบริหารความเสี่ยงดานการ

ทุจริตของ ทอท. ตามสัญญาเลขที่ 1CH6-620031 สามารถดำเนินงานเปนไปตามระยะเวลาที่
กำหนด  โดยอยูระหวางจัดทำแผนการพัฒนาระบบการบรหิารความเสี่ยงดานทุจริตของ ทอท.  
ในระยะเวลา 3 ป (ปงบประมาณ 2563 – 2565 ซึ่งงานงวดที่ 1 คณะกรรมการตรวจรับพัสดุงาน
จางที่ปรึกษาฯ ไดประชุมและตรวจรับงาน เมื่อวันที่ 5 ก.ย.62 

กลยุทธที่ 4.3 : พัฒนาประสิทธิภาพการสรางความรวมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจ และผูมีสวนไดเสยีสำคัญ จำนวน 5 แผน 
ดำเนินการแลวเสร็จ จำนวน 4 แผน บรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน จำนวน 3 แผน อยูระหวางรอสรุปผลตัวชี้วัด/เปาหมาย จำนวน 1 แผน  
1. โครงการสรางความสัมพันธอยางยั่งยืนกับผูปฏิบัติงานในเขตการบิน ณ ทชม. 
สวนงานรับผดิชอบหลัก  สปข.ทชม. 
วัตถุประสงคหลัก  
1. เพื่อแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นในการแกไขปญหาในการปฏิบัติงานระหวางผูปฏิบัติงานใน
เขตการบิน  
2. เพื่อสรางความสัมพันธอันดีกับผูปฏิบัติงานในเขตการบิน 
3. เพื่อรับทราบความตองการและความคาดหวังของลูกคาและคูคา รวมทั้งแนวทาง 
ในการปฏิบัติงานรวมกัน  
4. เพื่อรองรับการดำเนินการตามเกณฑการประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ (SEPA) หมวด 3 
ดานการมุงเนนลูกคาและตลาด  
5. เพื่อชี้แจงแนวทาง ในการปฏิบัติงาน ที่กอใหเกิดความปลอดภัยเปนไปตามมาตรฐาน
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (SOP), มาตรฐานคูมือสนามบิน และขอกำหนดของภาครัฐ  
และมาตรฐาน ICAO  
แนวทางการดำเนินงาน 
1. จัดตั้งคณะทำงาน และจัดประชุมคณะทำงาน 
2. สรรหาผูรับจาง 
3. จัดโครงการ และสรุปผลโครงการ 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน 
1. ทชม.ไมแตงตั้งคณะทำงานฯ เนื่องจาก ปจจุบัน ทชม.มีการปรับโครงสรางองคกร ทำใหแตละ
สวนงานมีหนวยหนางาน (ฝาย) จึงไมมีความจำเปนจะตองแตงตั้งคณะทำงานฯ 
2. ดำเนินการจัดโครงการ “ปลอดภัยไปดวยกัน สานสัมพันธชาวเขตการบินเชียงใหม”ครั้งที่ 1      
(Safety Together, CNX Airside Family) ณ จังหวัดชลบุรี เรียบรอยแลว ระหวางวันที่ 22 - 24 
เม.ย.62 โดยมีผเูขารวมโครงการฯ จำนวน 50 คน ประกอบดวยพนักงาน ทชม. ที่เกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติงานภายในเขตการบิน, สายการบิน, สวนราชการ, ผูประกอบการบริษัทจัดจางในเขตการบิน  
และผปูระกอบการใหบริการภาคพื้น โดยเนื้อหาของการสัมมนาจะมีการรับฟงบรรยายในหัวขอ 
“ความปลอดภัยชวยลดอุบัติเหตุในเขตการบิน” พรอมทั้งศึกษาดูงาน “โครงการพัฒนาพื้นที่
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) Eastern Economic Corridor ณ ทาอากาศยานนานาชาติ  
อูตะเภา” โดยรายละเอียดผลสรุปโครงการดังกลาวไดสงให ฝกอ.เรยีบรอยแลว 
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน อุบัติเหตุในเขตปฏิบัติการเขตการบิน ณ ทชม.ลดลงเมื่อเทียบกับป
กอนหนา (รอยละ 50) 
ผลสรุปตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน  บรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน โดยอุบัติเหตุในเขต
ปฏิบัติการเขตการบิน ณ ทชม. ลดลงเมื่อเทียบกับปกอนหนารอยละ 71.13 ลดลงมากกวาตัวชี้วัด 
รอยละ 21.13 
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2. โครงการ “DMK, The One Society: ASQ Begins” ณ ทดม.  
(ปรับแผนจากเดิม คือ โครงการ “The ASQ Leaders” คนควาหาผูนำ) 
สวนงานรับผดิชอบหลัก   สคบ.ทดม. 
วัตถุประสงคหลัก   
1. เพื่อใหผูเขารวมโครงการฯ ไดรบัรูและเขาใจถึงบทบาทหนาที่และความสำคัญของตน
ตอโครงการประเมินคุณภาพบริการของ ทดม. (Airport Service Quality : ASQ) 
2. เพื่อสรางความสัมพันธที่ดี กอใหเกิดเครือขายการทำงานระหวางหนวยงานที่ปฏิบัติงาน
ใหบริการผูโดยสาร ณ ทดม.   
3. เพื่อสงเสรมิศักยภาพของบุคลากรของ ทดม. ที่ไดรับการคัดเลือก 
4. เพื่อใหเกิดผูนำเครือขายที่ยั่งยืนและขับเคลื่อนโครงการ ASQ ในการยกระดับการ
ใหบริการของ ทดม. 
5. เพื่อเสริมสรางจิตสำนึกในการใหบริการที่ด ี
แนวทางการดำเนินงาน 
1. เสนอโครงการเพื่อขออนุมัติดำเนินการใชงบประมาณ 
2. ติดตอประสานงานจัดหาวิทยากรภายนอก 
3. ประชุมสวนงานที่เกี่ยวของในการเตรียมความพรอมในการดำเนินการ 
4. ประสานงานจัดหาสถานที่จดังานและโรงแรมที่พัก  
5. ประสานงานหนวยงานภายในและประสานงาน รางออกหนังสือคำสั่งเดินทาง 
6. ดำเนินการจัดโครงการคัดเลือกเฉพาะบุคคลากรภายในหนวยงาน ทดม. (หัวหนางาน) 
7. ประสานงานหนวยงานภายในและภายนอก ที่ปฏิบัติงาน ณ ทดม.  
8. ดำเนินการจัดโครงการคัดเลือกบุคคลากรภายในและภายนอกที่ปฏิบัติงาน ณ ทดม. 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  สคบ.ทดม.ไดดำเนินการ ดังนี้ 
1. ควบรวมโครงการ “The ASQ Leaders” คนควาหาผูนำ อยูภายใตโครงการ “DMK, The One 
Society : ASQ Begins” ณ ทดม. โดยจัดสัมมนาหนวยงานภายในและภายนอกที่ปฏิบัติงาน  
ณ ทดม. จำนวน 3 โครงการ และคัดเลือกบุคลากรที่เปนสดุยอดผูนำเครือขาย (The Leaders)  
ตามหัวขอการสำรวจ ASQ จำนวน 9 คน (ครอบคลุม 8 หัวขอ) อันจะกอใหเกิดเครือขาย 
การทำงานในการขับเคลื่อนโครงการ ASQ ในการยกระดับคุณภาพบริการของ ทดม.    
2. ดำเนินการจัดสัมมนาแลวเสร็จตามแผนงานที่กำหนดทั้ง 3 โครงการฯ ดังนี้ 
  2.1 โครงการ 1 ระหวางวันที่ 3 - 5 เม.ย.62 ณ โรงแรมฮอลเิดยอินน พัทยา จังหวัดชลบุรี  
มีผูเขารวมสมัมนาฯ 106 คน ประกอบดวย พนักงาน ทดม., ตม., ศก., ตำรวจทองเที่ยว,  
สายการบิน, ผูประกอบการ และพนักงานบริษัทจัดจางฯภายในการกำกับดูแลของ ทดม.  
และคัดเลือกบุคลากรไว 22 คน 
  2.2 โครงการ 2 ระหวางวันที่ 22 - 24 พ.ค.62 ณ โรงแรมฮอลิเดยอินน พัทยา จังหวัดชลบุร ี
มีผูเขารวมสมัมนาฯ 34 คน ประกอบดวย พนักงาน ทอท.ระดับหัวหนางานหรือผูอำนวยการสวน 
ที่ปฏิบัติงานใหบริการผูโดยสารและดูแลสิ่งอำนวยความสะดวกของ ทดม. และคัดเลือกบุคลากรไว 
12 คน 
  2.3 โครงการ 3 ระหวางวันที่ 4 - 6 มิ.ย.62 ณ โรงแรมราวินทรา บีช รีสอรท แอนด สปา จังหวัด
ชลบุรี เปนการสัมมนาของบุคคลที่ถูกคัดเลือกจากโครงการที่ 1 และ 2 จำนวน 34 คน โดยได
ดำเนินการคัดเลือกบุคลากรที่เปนสุดยอดผูนำเครือขาย (The DMK ASQ Leaders 2019)  
ตามหัวขอการสำรวจ ASQ จำนวน 9 คน ครอบคลุม 8 หัวขอ เรียบรอยแลว (อางถึงหนังสือ สคบ.
ทดม.ที่ 148/62 ลงวันที่ 14 มิ.ย.62 เรื่อง ขออนุมัติดำเนินการประชาสัมพันธผไูดรับคัดเลือกเปน 
ASQ Leaders 2019 ตามโครงการ “DMK, The One Society : ASQ Begins” ณ ทดม.) 
3. จัดทำรายงานการดำเนินโครงการทั้ง 3 โครงการเรยีบรอยแลว 
4. คะแนนประเมินผลดานคุณภาพการใหบริการของ ทดม.ในภาพรวม ภายใตโครงการ ASQ  
ของ ACI ป 2562 ไตรมาส 3 ระหวางเดือน ก.ค. - ก.ย.62 ไดผลคะแนน 4.01 คะแนน นอยกวา
ตัวชี้วัดของแผนอยู 0.31 คะแนน  
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 ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน     

คะแนนประเมินผลดานคุณภาพการใหบริการของ ทดม.ในภาพรวม ภายใตโครงการ ASQ  
ของ ACI ป 2562 (ม.ค. - ธ.ค.62) คาคะแนน 4.32 คะแนน 
ผลสรุปตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน  อยูระหวางรอผลสรุปตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน เนื่องจาก
การประเมินผลดานคุณภาพการใหบริการของ ทดม. ภายใตโครงการ ASQ ของ ACI ป 2562  
จะดำเนินการแลวเสร็จภายในเดือน ธ.ค.62  และจะทราบผลคะแนนการประเมินฯ  
อยางเปนทางการจาก ACI ภายในเดือน ม.ค.63 

3. โครงการสรางความรวมมือทางดานความปลอดภัยในอุตสาหกรรมการบินของ
ประเทศไทย (Thailand Aviation Safety Cooperation Conference)   
สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝมป. 
วัตถุประสงคหลัก  
1. เพื่อสรางเครือขายความรวมมือดานความปลอดภยั ระหวางผูกำกับดูแล (Regulator)  
 และผูใหบริการ (Service Provider) 
2. เพื่อกำหนดทิศทางและเปาหมายการดำเนินงานดานความปลอดภัยใหสอดคลองกับ
แผนนิรภยัการบินพลเรือนแหงชาติ และเปนไปตามมาตรฐานสากล 
3. เพื่อพัฒนาการและบูรณการระบบการจัดการดานความปลอดภัยของผูใหบริการ 
(Service Provider) ตางๆ ใหมีความสัมพันธและสอดคลองกับทิศทางและเปาหมาย 
การดำเนินงานดานความปลอดภยัใหสอดคลองกับแผนนิรภยัการบินพลเรือนแหงชาติ         
และเปนไปตามมาตรฐานสากล 
4. เพื่อสรางและสงเสริมใหผูปฏิบัติงานในสนามบินรายงานเหตุการณความไมปลอดภยัใน
สนามบินนำไปสูวัฒนธรรมความปลอดภัยอยางเปนระบบ 
5. เพื่อพัฒนาระบบ SMS นำไปสขูอตกลงความรวมมือดานความปลอดภัย (Safety 
Agreement) 
6. เพื่อให ทอท.มีระบบการจัดการดานนิรภัยสนามบินตามขอกำหนดของรัฐ 
และมาตรฐานสากลสอดคลองกับระบบการจัดการดานนิรภัยของอุตสาหกรรมการบิน 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  
1. ขออนุมัติจัดประชุม โครงการสรางความรวมมือทางดานความปลอดภัยในอุตสาหกรรมการบิน
ของประเทศไทย (Thailand Aviation Safety Cooperation Conference) 
2. จัดทำขอกำหนดรายละเอียดงานจางจัดประชุม โครงการสรางความรวมมือทางดาน 
ความปลอดภัยในอุตสาหกรรมการบินของประเทศไทย (Thailand Aviation Safety 
Cooperation Conference)  
3. สภท.ฝมป. ไดจดัประชุม โครงการสรางความรวมมือทางดานความปลอดภัยในอุตสาหกรรมการ
บินของประเทศไทย (Thailand Aviation Safety Cooperation Conference) ในวันที่ 22  
ก.พ.62 และคณะกรรมการตรวจรบัพัสดุไดตรวจรับไวเรยีบรอยแลว  
4. ปจจุบัน ผูรับจางไดจัดทำรายงานสรุปผลการประชุม และ รายละเอียดตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  
กับโครงการสรางความรวมมือทางดานความปลอดภยัในอุตสาหกรรมการบินของประเทศไทย 
(Thailand Aviation Safety Cooperation Conference) เรียบรอยแลว เมื่อวันที่ 23 พ.ค.62 
และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุไดตรวจรับไวเรียบรอยแลว ทั้งนี้ ผรูับจางไดจัดสง รายงานฉบับ 
ที่ 2 โดยแบงออกเปน 2 สวน ดังนี้ 
        สวนที่ 1 สรุปผลการประชุม บทนำ การประชุมเชิงอภิปราย การประชุมเชิงปฏิบัติการ  
และบทสรุป ของการประชุม รวมทั้ง ภาคผนวก ไดแก บันทึกขอตกลงดานความปลอดภัยในอุดม
คติ (Desired Agreement) รายชื่อและขอมูลผูเขารวมประชุม และ แบบประเมินผล การประชุม 
        สวนที่ 2 รางบันทึกขอตกลงความรวมมือดานความปลอดภยัในระดับองคกร และแผน 
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ของประเทศอยางเปนรูปธรรม 
7. เพื่อใชยืนยันเปนหลักฐานในการรองรับการตรวจสอบวา ทอท.ไดมีระบบการจัดการ
ดานนิรภยัที่ครอบคลุมถึงผูประกอบการและหนวยงานภายในสนามบิน 
แนวทางการดำเนินงาน   
1. เตรียมขั้นตอนจัดการประชุม 
2. จัดโครงการสรางความรวมมือทางดานความปลอดภัยในอุตสาหกรรมการบินของ 
ประเทศไทย (Thailand Aviation Safety Cooperation Conference) ณ โรงแรมใน
กรุงเทพมหานคร 
3. สรุปผลการประชุม 
4. จัดทำรางขอตกลงความรวมมือตามสรุปผลการประชุม และนำเขาประชุม
คณะกรรมการ SMS ทอท. 
5. จัดทำ Action Plan ตามขอบเขตของขอตกลงฯ 
6. ดำเนินการตาม Action Plan 

ปฏิบัติการ ประกอบดวย 
            1. รางบันทึกขอตกลงความรวมมือดานความปลอดภัยในระดับองคกร ฉบับภาษาไทย
และภาษาอังกฤษ อยางละ 1 ฉบับ  
            2. แผนปฏิบัติการ ระยะเวลา 5 ป เพื่อนำไปสูความรวมมอืดานความปลอดภัยใน
อุตสาหกรรมการบินของประเทศไทย  
               2.1  การจัดทำและลงนามในบันทึกขอตกลงดานความปลอดภัย  
               2.2  การจัดตั้งคณะกรรมการพิจารณาดานความปลอดภัยและคณะทำงานดานความ
ปลอดภัยทางดานการบิน 
               2.3  การจัดทำนโยบายและแนวทางปฏิบัติในการพัฒนาดานความปลอดภยัทางดาน
การบิน 
               2.4  จัดทำกระบวนการในการรายงานขอมูลดานความปลอดภัยทางดานการบิน 
               2.5  การพัฒนาความรวมมือดานความปลอดภัยทางดานการบิน 
5. ฝมป.ไดจัดทำรางบันทึกขอตกลงสรางความรวมมือดานความปลอดภัยเรียบรอยแลว ปจจุบัน 
ดำเนินการเสร็จเรียบรอยแลว เมื่อมีการพิจารณาแผนปฏิบัติการในปงบประมาณ 63 จะได 
หารือกับหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อพิจารณาความเหมาะสมและนำเขาสูคณะกรรมการบริหาร 
ความปลอดภัยของ ทอท. เพื่อพิจารณาดำเนินการตอไป 
6. ปจจุบัน ฝมป. ไดดำเนินการเสนอแผนปฏิบัติการในปงบประมาณ 63 เพิ่มเติม จำนวน 2 แผน 
ไดแก โครงการการพัฒนาระบบการรายงานและการวิเคราะหเหตุการณดานความปลอดภยั  
และ การจัดทำบันทึกขอตกลงความรวมมือดานความปลอดภัยในอุตสาหกรรมการบิน (Aviation 
Safety Agreement) ซึ่งเปนไปตามแผนปฏบิัติการระยะเวลา 5 ป จากโครงการสรางความรวมมือ
ดานความปลอดภยัในอุตสาหกรรมการบิน (Thailand Aviation Safety Cooperation 
Conference) แลวอยูระหวางการพิจารณาของคณะกรรมการนโยบาย แผนวิสาหกิจ 
และงบประมาณของ ทอท. 
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน 
1. สรางเครือขายความรวมมือดานความปลอดภัยระหวางผูใหบริการในสนามบิน (รอยละ 80)   
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 2. รางขอตกลงความรวมมือดานความปลอดภัย (Safety Agreement) (รอยละ 80)   

3. จัดทำแผนปฏิบัติการตามขอบเขตของขอตกลง (3 แผน)   
ผลสรุปตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน  บรรลุตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน 
ตัวชี้วัดที่ 1. สรางเครือขายความรวมมือดานความปลอดภัยระหวางผูใหบริการในสนามบิน  
โดยตั้งเปาหมายผูเขารวมประชุม รอยละ 80 มีผเูขารวมประชุมทั้งสิน้ 120 คน จาก 150 คน  
คิดเปนรอยละ 80 ซึ่งเปนไปตามเปาหมายที่กำหนดไว  
ตัวชี้วัดที่ 2.  รางบันทึกขอตกลงสรางความรวมมือดานความปลอดภัย รอยละ 100 ปจจุบัน 
ดำเนินการเสร็จเรียบรอยแลว เมื่อมีการพิจารณาแผนปฏิบัติการในปงบประมาณ 63 จะไดหารือ
กับหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อพิจารณาความเหมาะสมและนำเขาสคูณะกรรมการบริหาร 
ความปลอดภัยของ ทอท. เพื่อพิจารณาดำเนินการตอไป 
ตัวชี้วัดที่ 3. ฝมป.ไดจัดทำแผนปฏิบัติการในปงบประมาณ 2563 จำนวน 3 แผน ไดแก 
1. โครงการสรางความรวมมือทางดานความปลอดภยัในอุตสาหกรรมการบินของประเทศไทย 
(ตอเนื่อง)  
2. การจัดทำบันทึกขอตกลงความรวมมือดานความปลอดภัยในอุตสาหกรรมการบิน 
3. โครงการการพัฒนาระบบการรายงานและการวิเคราะหเหตุการณดานความปลอดภัย 
    โดยคณะทำงานแผนดำเนินการของสำนักงานใหญ ครั้งที่ 1/2562 มีมติเห็นชอบแผนการจัดทำ
บันทึกขอตกลงความรวมมือดานความปลอดภัยในอุตสาหกรรมการบิน และโครงการการพัฒนา
ระบบการรายงานและการวิเคราะหเหตุการณดานความปลอดภัย และขอให ฝมป.ดำเนินโครงการ
สรางความรวมมือทางดานความปลอดภัยในอุตสาหกรรมการบินของประเทศไทย (ตอเนื่อง) เปน
งานประจำตอไป 
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4. โครงการสัมมนาเชิงปฏบิัติการ “ASQ SHARING” 
หนวยงานรับผดิชอบหลัก   ฝวน. 
วัตถุประสงคหลัก  
1. เพื่อใหผูเขารวมประชุมไดมสีวนรวมในการระดมความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
ในการปรับปรุงคุณภาพบริการประจำป 2563 
2. เพื่อสรางความรวมมือรวมใจกันระหวางหนวยงานที่ปฏิบัติงานใน ทอท. และหนวยงาน  
ภายนอก เพื่อยกระดับคุณภาพบรกิาร ทอท.สูมาตรฐานสากล 
3. เพื่อใหผูเขารวมประชุมไดมสีวนรวมในแผนงานการปรับปรุงคุณภาพบริการของ ทอท. 
แนวทางการดำเนินงาน 
1. เสนอโครงการเพื่อขออนุมัติดำเนินการใชงบประมาณ 
2. ประชุมสวนงานที่เกี่ยวของในการเตรียมความพรอมในการดำเนินการ 
3. ติดตอประสานงานจัดหาวิทยากรภายนอก 
4. ประสานงานจัดหาสถานที่จดังาน และโรงแรมที่พัก 
5. ประสานงานหนวยงานภายนอก และประสานงานรางออกหนังสือคำสั่งเดินทาง 
6. ดำเนินการจัดโครงการตามที่กำหนด 
    - รับฟงแนวทางการยกระดับคุณภาพบริการวิทยากรจากทาอากาศยาน Sister 
Airport และทาอากาศยานชั้นนำที่ประสบความสำเร็จสำหรับเพื่อแบงปนประสบการณ          
และ best practice 
    - ผูเขารวมสัมมนาสามารถระดมความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการปรับปรุงคุณภาพ
บริการประจำป 2563 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  ฝวน.ไดดำเนินการจัดงานสัมมนาเชิงปฏิบัติการ “ASQ 
Sharing 2019” เรียบรอยแลวเมื่อวันที่ 16 – 17 พ.ค.62 ซึ่งจากการสมัมนาดังกลาว ฝวน.ไดจดัทำเปน
แผนปรบัปรุงคุณภาพบริการของทาอากาศยาน โดยเปนแผนปรับปรุงการใหบริการตามหมวดของ ASQ 
ทั้งหมด 4 แผนงานไดแก 
1. โครงการสรางบรรยากาศที่ดีในบริเวณจุดตรวจคน 
2 .แผน Self-Check-in Island ณ ทดม. 
3. แผนการจัดทำหองอเนกประสงคสำหรับผโูดยสารทุกกลมุในรูปแบบ Universal Design” 
4. แผน Smart Seamless Access (SSA) 
ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ 
1. จัดทำผลสรุปการประชุมความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการปรบัปรุงคุณภาพบริการ 
ประจำป 2563 แลวเสร็จภายในเดือน มิ.ย.62 
2. มีแผนปรับปรุงคุณภาพบริการประจำป 2563 อยางนอย 1 แผน 
ผลสรุปตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน  บรรลุตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน 
ตัวชี้วัดที่ 1. จัดทำผลสรุปการประชุมความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการปรับปรุงคุณภาพบริการ 
ประจำป 2563 แลวเสร็จในเดือน พ.ค.62 
ตัวชี้วัดที่ 2. มีแผนปรับปรุงคุณภาพบริการประจำป 2563 จำนวน 4 แผน  
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1. การบูรณาการแผนฉุกเฉินทางการแพทยของ ทอท. 
สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝพท. 
วัตถุประสงคหลัก 
1. เพิ่มพูนความรูและการทำความเขาใจระบบการแพทยฉุกเฉินตามสถาบันการแพทย
ฉุกเฉินแหงชาติและมาตรฐานสากล 
2. บูรณาการการจัดการอุบัตภิัยหมู ณ ทาอากาศยานของ ทอท.ใหสอดคลองกับสถาบัน
การแพทยฉุกเฉิน 
3. พัฒนาระบบการแพทยฉุกเฉินอยางตอเนื่องเพื่อรองรับสถานการณตามมาตรฐานสากล 
แนวทางการดำเนินงาน 
1. จัดทำแผนตนแบบทางดานการแพทย, โครงรางโครงการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน
ดับเพลิงและกูภัย และโครงรางขอตกลงรวมกันของ ทอท. กับ โรงพยาบาลใกลเคียง  
2. สงแผนตนแบบทางดานการแพทย,โครงรางโครงการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน
ดับเพลิงและกูภัย และโครงรางขอตกลงรวมกันของ ทอท. กับ โรงพยาบาลใกลเคียง 
ใหกับหนวยงานที่เกี่ยวของและผมูสีวนไดเสียใหพิจารณาและพิจารณาเห็นชอบ 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนไตรมาสที่ 4 รอยละ 100 
การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจุบันคิดเปนรอยละ 60 
ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน 
1. จัดประชุมรางขอตกลงรวมมือกันระหวางทาอากาศยาน และโรงพยาบาลในพื้นที่ใกลเคียง 
ทาอากาศยาน ของ ทอท. 
2. จัดการประชุมและสัมมนาเพื่อตอบสนองแผนปฏิบัติการ การบูรณาการแผนฉุกเฉินทางการ
แพทยรวมกับสถาบันการแพทยฉุกเฉินแหงชาติ, กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภยั
กระทรวงมหาดไทยและโรงพยาบาลในบริเวณพื้นที่ใกลเคียงทาอากาศยานของ ทอท. เมื่อวันที่ 23 
- 25 พ.ค.62 ณ โรงแรมแกรนดเซ็นเตอรพอยท พัทยา ชลบุร ี
3. เขารวมประชุมหารือการบูรณาการดานความปลอดภัยและการปฏิบัติการในระบบการแพทย
ฉุกเฉินในเขตพื้นที่ทาอากาศยาน รวมกับสถาบันการแพทยฉุกเฉินแหงชาติ เมื่อวันที่ 27 ก.ย.62 ณ 
สถาบันการแพทยฉุกเฉิน กระทรวงสาธารณสุข นนทบุร ี
4. จัดทำรางบันทึกความรวมมือดำเนินการ การใหบริการทางการแพทยฉุกเฉิน โดยปจจุบัน ฝพท.
ไดจัดทำรางบันทึกความรวมมือดำเนินการ การใหบริการการแพทยฉุกเฉิน ณ ทาอากาศยาน 
ของ ทอท. และขณะนี้อยูในขั้นตอนตรวจสอบ โดย ฝนก. เพื่อความถูกตองทางดานกฎหมาย  
เกิดประโยชนสูงสุดตอ ทอท.และหลีกเลี่ยงผลเสยีที่อาจจะเกิดขึ้นจากขอความในรางบันทึก 
ความรวมมือ 
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน 
1. จัดทำแผนตนแบบ (template) เรื่องระบบฉุกเฉินทางการแพทย ณ ทาอากาศยาน (รอยละ 
100) 
2. จัดทำรางโครงการพัฒนาศักยภาพของเจาหนาที่ดับเพลิงและกูภยั ใหเปนไปตามมาตรฐาน 
ของสถาบันการแพทยฉุกเฉิน (รอยละ 100)   
3. จัดทำรางขอตกลงรวมกันระหวางทาอากาศยาน โรงพยาบาลในพื้นที่ใกลเคียงทาอากาศยาน 
ของ ทอท. (รอยละ 100) 
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 สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค ปจจัยภายใน เนื่องจาก ฝพท. ไดจัดทำรางบันทึก 

ความรวมมือดำเนินการการใหบรกิารการแพทยฉุกเฉินเรียบรอยแลว  แตเพื่อความถูกตองทางดาน
กฎหมาย เกิดประโยชนสูงสุดตอทอท.และหลีกเลี่ยงผลเสียที่อาจจะเกิดขึ้นจากขอความในราง
บันทึกความรวมมือ ฝพท.มีความจำเปนตองสงรางบันทึกความรวมมือให ฝนก.ไดทบทวนรางฯ
ดังกลาวกอน                                                                                                                   
แนวทางการแกไข  
เรงประสานงานกับหนวยงานที่จะลงนามในขอตกลง 

ยุทธศาสตรที่ 5 : Aeronautical Business (จำนวน 1 แผน) ดำเนินการแลวเสร็จ จำนวน 1 แผน   
กลยุทธที่ 5.2 : พัฒนาการตลาดเสนทางการบินเชิงรุก จำนวน 1 แผน 
ดำเนินการแลวเสร็จ จำนวน 1 แผน บรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน จำนวน 1 แผน 
1. การเปนเจาภาพจัดงาน The Routes Asia Development Forum 2020 ณ 
จังหวัดเชียงใหม 
สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝพธ. 
วัตถุประสงคหลัก  
1. เพื่อพัฒนาความสัมพันธกับลูกคาสายการบินปจจุบัน 
2. เพื่อเนนย้ำความเปนองคกรบรหิารทาอากาศยานระดบัโลก 
3. เพื่อเสริมสรางความมั่นใจและความนาเชื่อถือแกลูกคาสายการบิน 
4. เพื่อแสดงถึงศักยภาพใหทัดเทียมหรือเหนือกวาทาอากาศยานคูแขง 
5. เพื่อสรางความไดเปรียบดานโอกาสทางธุรกิจดานการบินในอนาคต 
6. เพื่อเตรียมความพรอมในการเปนเจาภาพในการจัดงาน 
7. เพื่อขอรับการสนับสนุนจากหนวยงานทั้งภายในและภายนอก ทอท. รวมถึงภาครัฐ  
และเอกชน 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  
1. ฝพธ.ไดจดัตั้งคณะทำงานเตรียมความพรอมการจัดงานของ ทอท. (ดานการอำนวยการ 
ดานสถานที่ ดานที่พัก การประชาสัมพันธ การจัดลี้ยง การจราจรและรักษาความปลอดภัย  
เปนตน) เรียบรอยแลว และกำลังดำเนินการจัดตั้งคณะทำงานเตรียมความพรอมการจัดงาน
ระหวาง ทอท. และจังหวัดเชียงใหม 
2. ฝพธ.ไดประชุมหารือรวมกับ ทชม. จังหวัดเชียงใหม สายการบิน ผูประกอบการ ทั้งของ ทอท. 
และหนวยงานพันธมติรที่เกี่ยวของ รวมทั้งหารือรวมกับบริษัท UBM เรียบรอยแลว 
3. ไดทำการโอนชำระคาลิขสิทธิ์การเปนเจาภาพรวมจัดงาน งวดที่ 2 เรียบรอยแลว และเตรยีมการ
โอนฯ งวดที่ 3 ภายในเดือน ธ.ค.62 
4. ประสานบริษัทพันธมิตรผูมีความประสงคใหการสนับสนุนการจัดงานและจัดหาบริษัทรับจางจัด
งานฯ เรียบรอยแลว ปจจุบันอยูระหวางขั้นตอนการดำเนินการตามแผนประชาสัมพันธการเปน
เจาภาพ ซึ่งจะดำเนินการตอเนื่องในแผนปฏิบัติการปงบประมาณ 2563 ตอไป 
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แนวทางการดำเนินงาน  
 1. จัดตั้งคณะทำงานเตรียมความพรอมการจัดงานระหวาง ทอท. และ จังหวัดเชียงใหม 
(ดานการอำนวยการ, ดานสถานที่, ดานที่พัก, การประชาสัมพันธ, การจัดลี้ยง, การจราจร
และรักษาความปลอดภัย เปนตน) 
2. จัดหาบริษัทรับจางจัดงานฯ เพื่อ :-  
    2.1 ใหคำปรึกษาและวางแนวทางในการขอรับการสนับสนุนจากหนวยงานทั้งภาครัฐ
และเอกชน รวมถึงการจัดหา Sponsor ในภาคสวนตางๆ 
    2.2 การประสานหนวยงานที่เกี่ยวของและดำเนินการประชุมภายใตการกำกับ 
ของ ทอท.  
    2.3 ประชาสัมพันธการจัดงานในชองทางตางๆ อาทิ สื่ออิเล็กทรอนิกส สื่อสิ่งพิมพ 
วิทยุ/โทรทัศน 
3. ประชุมหารือรวมกับ ทชม. จังหวัดเชียงใหม สายการบิน ผูประกอบการ ทั้งของ ทอท. 
และหนวยงานพันธมติรที่เกี่ยวของ อาทิ โรงแรม ศูนยการประชุม เปนตน 
4. หารือรวมกับบริษัท UBM 
5. โอนจายเงินคาลิขสิทธิ์ งวดที่ 2 (12 เดือนหลังจากลงนามในสญัญา/กอน ม.ค.62) 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   จำนวนหนวยงานตอบรับเพื่อการสนับสนุนการจัดงาน  
(มากกวา 5 หนวยงาน) 
ผลสรุปตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน  บรรลุตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน 
จำนวนหนวยงานตอบรับเพื่อการสนับสนุนการจัดงานมากกวา 5 หนวยงาน ซึ่งปจจุบันมีหนวยงาน
ตอบรับเพื่อการสนับสนุนจำนวน 7 หนวยงาน ดังนี้ 
- บริษัท ดิ เอ็กซเซคคิวทิฟ เลาจ (ไทยแลนด) จำกัด 
- บริษัท บริการภาคพื้นทาอากาศยานไทย จำกัด (AOTGA) 
- บริษัท การบินไทย จำกัด (มหาชน) 
- บริษัท ไทย ไลออน เมนทารี่ จำกัด 
- บริษัท ปตท.จำกัด (มหาชน) 
- บริษัท สามารถเทลคอม จำกัด (มหาชน) 
- บริษัท บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จำกัด (มหาชน) (BAFS) 

ยุทธศาสตรที่ 7 : Business Development (จำนวน 3 แผน)  ดำเนินการแลวเสร็จ 3 แผน  
กลยุทธที่ 7.1 : พัฒนาธุรกิจระหวางประเทศ  จำนวน 1 แผน 
ดำเนินการแลวเสร็จ จำนวน 1 แผน บรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน จำนวน 1 แผน 
1. แผนการเตรียมความพรอมในการดำเนินธุรกิจระหวางประเทศ 
สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝกต. 
วัตถุประสงคหลัก 
เพื่อให ทอท.มีหลักสูตรในการฝกอบรม/ใหบริการที่ปรึกษาที่ชัดเจน  
แนวทางการดำเนินงาน 
1. เก็บรวบรวมเอกสารและขอมลูเพื่อจัดทำหลักสตูรการฝกอบรม/ที่ปรึกษา 
2. จัดทำรางหลักสูตรการฝกอบรม/ที่ปรึกษา 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  
1. เก็บรวบรวมเอกสารและขอมลูเพื่อจัดทำหลักสตูรการฝกอบรม/ที่ปรึกษาแลวเสร็จตามกำหนด 
2. จัดทำรางหลักสูตรการฝกอบรม/ที่ปรึกษา และคำนวณชั่วโมงการทำงาน คาแรงที่ตองใช รวมถึง
ตนทุน Incentive ของพนักงานและหลักเกณฑการรับเงินและภาษีอากร (Training, Consulting, 
Speaker) 
3. ปจจุบัน ดำเนินการจัดทำหลักสูตรดับเพลิงและกูภยัอากาศยานพาณิชยขั้นตน และหลักสูตร
ดานสิ่งแวดลอมทาอากาศยานพรอมทั้งคำนวณชั่วโมงการทำงาน คาแรงที่ตองใช รวมถึงตนทุน 
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3. คำนวณชั่วโมงการทำงาน คาแรงที่ตองใช รวมถึงตนทุน Incentive ของพนักงาน 
และหลักเกณฑการรับเงินและภาษีอากร (Training, Consulting, Speaker) 

Incentive ของพนักงานและหลักเกณฑการรับเงินและภาษีอากร (Training, Consulting, 
Speaker) แลวเสร็จเรียบรอยแลว พรอมนำเสนอลูกคาตอไป 
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   รอยละความสำเร็จของการกำหนดหลักสตูรการฝกอบรม/ 
การใหบริการที่ปรึกษาในการนำเสนอตอลูกคา (รอยละ 100) 
ผลสรุปตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน  บรรลุตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน โดย ฝกต.ไดกำหนด
หลักสตูรการฝกอบรม/การใหบริการที่ปรึกษาในการนำเสนอตอลูกคาเรียบรอยแลว 

กลยุทธที่ 7.2 : พัฒนาธุรกิจรูปแบบบริษัทลูก/บริษัทรวมทุน (จำนวน 2 แผน) ดำเนินการแลวเสร็จ จำนวน 2 แผน  
ดำเนินการแลวเสร็จ จำนวน 2 แผน บรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน จำนวน 1 แผน ไมบรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน จำนวน 1 แผน 
1. แผนการจัดตั้งบริษัทในเครือเพื่อใหบริการลานจอดและอุปกรณภาคพื้น  
ณ ทาอากาศยานที่อยูในความรับผิดชอบของ ทอท. 
สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝพธ. 
วัตถุประสงคหลัก  
    การยกระดับการดำเนินงานเพื่อนำไปสูการพัฒนาธุรกิจในรูปแบบใหมๆ ทั้งในรูปแบบ
การรวมลงทุนกับพันธมิตรทางธุรกิจในดานที่เกี่ยวกับ / เกี่ยวเนื่องกับธุรกิจการบิน 
เพื่อสรางโอกาสในการสรางรายไดแบบยั่งยืน รวมถึงการเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขงขันกับทาอากาศยานอื่นๆ ในภูมิภาค 
แนวทางการดำเนินงาน   
1. การอนุมัติงบประมาณลงทุนสำรองกรณีจำเปนเรงดวนประจำป 2562 สำหรับ 
การจัดตั้งบริษัทจำกัดฯ และการจดทะเบียนจัดตั้งบริษัท (จองซื้อหุน ประชุมผูถือหุน  
และยื่นจดทะเบียนจัดตั้ง) 
2. เตรียมความพรอมในการเปดใหบริการ 
3. การเปดใหบริการ 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  
1)  เมื่อวันที่ 3 ต.ค.61 กอญ. ไดอนุมัติงบประมาณลงทุนสำรองกรณีจำเปนเรงดวนประจำป 2562 
จำนวน 196 ลานบาท สำหรับการจัดตั้งบริษัทจำกัดฯ  
2)  เมื่อวันที่ 10 ต.ค.61 ทอท. และบริษัท เอสเอแอล กรุป (ไทยแลนด) จำกัด ไดรวมจดทะเบียน
จัดตั้ง บริษัท บริการภาคพื้น ทาอากาศยานไทย จำกัด (AOTGA)  โดยรวมลงทุนในสัดสวน 
รอยละ 49 และ 51 ตามลำดบั ทั้งนี้ AOTGA  มีทุนจดทะเบียน 400 ลานบาท (เรียกชำระแลว 
100 ลานบาท) 
3) ปจจุบันบริษัท บริการภาคพื้น ทาอากาศยานไทย จำกัด (AOTGA) ไดเปดใหบริการแลว  
เมื่อ 1 ก.พ.62 ณ ทดม.  
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน    
1. รอยละความสำเร็จในการดำเนินงานตามแผน (รอยละ 100) 
2. จดทะเบียนจัดตั้งบริษัทภายใน ต.ค.61 
ผลสรุปตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน  บรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน 
1. รอยละ 100 ของความสำเรจ็ในการดำเนินงานตามแผน โดยปจจุบันบริษัทบริการภาคพื้น  
ทาอากาศยานไทย จำกัด (AOTGA) ไดเปดใหบริการแลว เมื่อ 1 ก.พ.62 ณ ทดม. 
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 2. ทอท. และบริษัท เอสเอแอล กรุป (ไทยแลนด) จำกัด ไดรวมจดทะเบียนจัดตั้ง บริษัท บริการ

ภาคพื้น ทาอากาศยานไทย จำกัด (AOTGA)  เมื่อวันที่ 10 ต.ค.61 โดยรวมลงทุนในสัดสวน 
รอยละ 49 และ 51 ตามลำดบั ทั้งนี้ AOTGA  มีทุนจดทะเบียน 400 ลานบาท 

2. การจัดตั้งบริษัทจำกัดเพื่อใหเพื่อใหบริการดานการรักษาความปลอดภัย  
ณ ทาอากาศยานที่อยูในความรับผิดชอบของ ทอท. 
สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝพธ. 
วัตถุประสงคหลัก  เพื่อศึกษาความเปนไปไดการตั้งบริษัทจำกัดเพื่อใหบริการดาน 
การรักษาความปลอดภัย ณ ทาอากาศยานในความรับผิดชอบ ทอท. ตามระเบียบที่
เกี่ยวของ เพื่อประโยชนสูงสุดตอ ทอท. และประเทศชาติ รวมทั้งเพื่อสนับสนุน 
ใหการดำเนินการจัดตั้งบริษัทจำกัดฯ มีระบบดานการรักษาความปลอดภัยดานการบิน 
ที่ไมต่ำกวามาตรฐาน เพื่อสนับสนุนใหทาอากาศยานในความรับผิดชอบ ทอท. มีการ
บริหารจัดการดานการรักษาความปลอดภัยที่ชวยลดความเสีย่งตอชีวิตและทรัพยสิน 
อยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงชวยสนับสนุนความสามารถและประสิทธิภาพในการใหบริการ
ทาอากาศยานในภาพรวม เพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขันกับทาอากาศยานคูแขง
ในภูมิภาค 
แนวทางการดำเนินงาน   
1. คณะกรรมการพิจารณาศึกษาการจัดตั้งบริษัทยอยและบริษัทรวมของ ทอท.            
และคณะกรรมการ ทอท.  พิจารณารางขอตกลง MOU 
2. การลงนามในขอตกลง MOU 
3. คณะกรรมการนโยบาย แผนวิสาหกิจและงบประมาณ ทอท. พิจารณางบประมาณ 
4. คณะอนุกรรมการพิจารณาการเงินและการลงทุนของ ทอท. พิจารณางบประมาณ 
5. คณะกรรมการ ทอท. พิจารณาอนุมัติงบประมาณ 
6. การเสนอหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อพิจารณา (สศช. / คค. / คนร. / ครม.) 
7. การจดทะเบียนจัดตั้งบริษัท (จองซื้อหุน  ประชุมผูถือหุน และยื่นจดทะเบียนตั้งบริษัท) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน   
- ทอท. ไดรับความเห็นชอบงบประมาณลงทุนประจำป 2562 (เพิ่มเติม) สำหรับการจัดตั้งบริษัท
จำกัดฯ จากสำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) เรียบรอยแลวเมื่อวันที่ 
11 ม.ค.62 และในการประชุมคณะกรรมการ ทอท. ครั้งที่ 3/2562 เมื่อวันที่ 20 ก.พ.62 ไดมีมติ
เห็นชอบรางสัญญารวมจัดตั้งบริษัทจำกัด เพื่อใหบริการรักษาความปลอดภัย (ผานการพิจารณา
ของ ฝนส., ที่ปรึกษาดานกฎหมายของ ทอท.และผูรวมทุนทุกรายแลว)  
-  สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ไดมีหนังสือที่ กค.0817.1/4654 ลงวันที่ 28 
ส.ค.62 แจงประเด็นตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการจัดตั้งบริษัทจำกัดฯ ตามพระราชบัญญัติการรวมลงทุน
ระหวางรัฐและเอกชน พ.ศ. 2562 (พ.ร.บ.การรวมลงทุนฯ พ.ศ. 2562)  
-  ในการประชุมคณะกรรมการพิจารณาศึกษาการจัดตั้งบริษัทยอยและบริษัทรวมของ ทอท. ครั้งที่ 
3/2562 เมื่อวันที่ 10 ก.ย.62 ที่ประชุมไดรับทราบรายละเอียดตามหนังสือ สคร. ขางตน และไดมี
มติเห็นชอบการดำเนินการจดทะเบียนจัดตั้งบริษัทจำกัดฯ โดยใชชื่อวา บริษัท รักษาความ
ปลอดภัย ทาอากาศยานไทย จำกัด (AOT Aviation Security Company Limited : AOT 
AVSEC) และใหดำเนินการจดทะเบียนจัดตั้งบริษัทจำกัดฯ ในวันที่ 1 ต.ค.62 และในการประชุม
คณะกรรมการ ทอท. ครั้งที่ 11/2562 เมื่อวันที่ 18 ก.ย.62 ที่ประชุมมีมตริับทราบรายงาน 
ความคืบหนาการจัดตั้งบริษัทจำกัดฯ ตามที่ฝายบริหาร ทอท. เสนอ โดย ทอท. จะจดทะเบียน
จัดตั้งบริษัทไดในวันที่ 1 ต.ค.62 และใชชื่อวา บริษัท รักษาความปลอดภัย ทาอากาศยานไทย 
จำกัด (AOT Aviation Security Company Limited : AOT AVSEC) 
- ทอท., บริษัท รักษาความปลอดภัย เอเอสเอ็ม แมเนจเมนท จำกัด, บริษัท รักษาความปลอดภัย 
พลังรวม จำกัด และบริษัท รักษาความปลอดภัย เอ็ม เอ ไอ อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด ไดลงนามใน
สัญญารวมจัดตั้งบริษัทจำกัด เพื่อใหบริการรักษาความปลอดภัยเมื่อวันที่ 23 ก.ย.62 
- การจดทะเบียนจัดตั้งบริษัทจำกัดฯ เมื่อวันที่ 1 ต.ค.62 



38 

 

แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 
 ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน    

การจัดตั้งบริษัทจำกัด เพื่อใหบริการดานการรักษาความปลอดภัย ณ ทาอากาศยานที่อยูใน 
ความรับผิดชอบของ ทอท. แลวเสร็จภายในเดือน พ.ค.62 
ผลสำเร็จตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน  ไมบรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน 
โดย ทอท. จดทะเบียนจัดตั้งบริษัท รักษาความปลอดภัย ทาอากาศยานไทย จำกัด (AOT Aviation 
Security Company Limited : AOT AVSEC) เรียบรอยแลว ในวันที่ 1 ต.ค.62 แตทั้งนี้  
มีความลาชากวาแผนที่กำหนดในเดือน พ.ค.62 เนื่องจากทอท. ตองรอผลการพิจารณาในสวนที่
เกี่ยวของกับการจัดตั้งบริษัทจำกัดฯ ตาม พ.ร.บ.การรวมลงทุนฯ พ.ศ.2562 และกฎหมายที่
เกี่ยวของ ทำใหการจดทะเบียนจัดตั้งบริษัทจำกัดฯ จึงมีความลาชา จากกรอบระยะเวลาที่ ทอท. 
กำหนดไว 

 


