
 

 

 

แผนปฏิบัติการ 

ข้อ แผนปฏิบัติการ ตัวชี้วัด 

ร้อยละ
ความก้าวหน้า 

ของแผน 

ความคืบหน้า 
ปัญหา/อุปสรรค/ข้อเสนอแนะ 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

1 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่องการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก 
Active Learning 

บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่ได้รับการพัฒนา
ความรู้ ทักษะ ความสามารถด้านการ
จัดการเรียนรู้แบบ Active Learning  

100 ดำเนินการครบถ้วนตามแผน โดยกำหนดจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
เรื่องการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก Active Learning ในปลายเดือน 
ก.ย.66  

ฝพบ./ฝพค. 33,950.00 26 ก.ย.66 

2 โครงการปรับปรุงกระบวนการ
วิเคราะห์อตัรากำลัง  
กรอบอัตรากำลัง และทักษะ
ความรู้ที่จำเป็นในงาน เพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล ทอท. 

1. สรุปรายงานความต้องการ 
การเพิ่มทักษะและความรู้ที่จำเป็น 
ของส่วนงาน ทอท. ในปีงบประมาณ 
2566 
2. ผลการประเมินอัตรากำลังและ
กรอบอัตรากำลัง ประจำปีงบประมาณ 
2567 – 2569 ได้รับความเห็นชอบ
จาก HRMC ภายในกำหนดตามแผน
ดำเนินการ  

100 1. ฝบค. จัดทำสรุปรายงานความต้องการการเพิ่มทักษะและความรูท้ี่
จำเป็นของส่วนงาน ทอท. ในปีงบประมาณ 2566 เสนอ สบวท. ตาม
หนังสือ ฝบค.ที่ 274/66 ลง 29 มี.ค.66 เรียบร้อยแล้ว 
2. ในการประชุมคณะกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของ ทอท. ครั้งท่ี 1/2566 เมื่อวันที่ 17 ส.ค.66 มีมติเห็นชอบกรอบ
อัตรากำลังและอัตรากำลัง ประจำปีงบประมาณ 2567 – 2569 โดย
ปัจจุบันอยู่ระหว่างการเตรียมนำเสนอคณะกรรมการ ทอท. ในการ
ประชุมครั้งที่ 11/2566 ในวันท่ี 20 ก.ย.66 เพื่อพิจารณาอนุมัตติ่อไป 

ฝบค./ฝพร. ยังไม่ม ี
การใช้จ่าย
งบประมาณ 

ต.ค.65 -
ก.ย.66 

3 แผนงานสวัสดิการเพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิต เสรมิสร้างความ
ผูกพัน และต่อยอดสู่การสร้าง
ประสบการณ์ที่ดีของบุคลากร 
(Employee Experience) 

ความพึงพอใจในการใช้ช่องทางการ
สื่อสารของกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ 

100 ขณะนี้อยู่ระหว่างปรับปรุงข้อมูลทีจ่ะสื่อสารกับสมาชิกกองทุนฯ ผ่าน
ช่องทางต่างๆ และคาดว่าจะไดผ้ลสำรวจความพึงพอใจในช่องทางการ
สื่อสารภายในเดือน ก.ย.66 

ฝสร. ยังไม่ม ี
การใช้จ่าย
งบประมาณ 

ก.พ.66 - 
ก.ย.66 

 

ตารางกระบวนการที่ต้องดำเนินการเพื่อปิด Gap การประเมิน SE-AM ด้านที่ 6 การบริหารทุนมนุษย์ 
และแผนปฏิบัติการ/แผนดำเนินงาน/โครงการรองรับ HR master plan ประจำไตรมาสที่ 4 

ปีงบประมาณ 2566 
 



แผนดำเนินงาน/โครงการ 

ข้อ แผนปฏิบัติการ ตัวชี้วัด 

ร้อยละ
ความก้าวหน้า 

ของแผน 

ความคืบหน้า 
ปัญหา/อุปสรรค/ข้อเสนอแนะ 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

4 โครงการพัฒนาการจัดการ
ความรู ้
(Knowledge Management : 
KM) 

จำนวนสายงานที่จัดเก็บความรู้ใน
ระบบ KM Portal 

100 ดำเนินการกำหนดสายงานที่จัดเกบ็ความรู้ในระบบ KM Portal  
จำนวน 2 สายงาน/ด้าน ประจำปงีบประมาณ 2566 ดังนี้ 
1. สายงานเทคโนโลยีดิจิทัลและการสื่อสาร (สงทส.) 
- ดำเนินการตามแผนการดำเนินงานของคณะกรรมการการจัดการ

ความรู้ด้านเทคโนโลยดีิจิทัลและการสื่อสาร ซึ่งอยู่ระหว่างข้ันตอนการ

กำหนด คัดเลือก และจัดกลุม่หัวขอ้ความรู้เพื่อลงในระบบ KM 

Portal และวางแนวทางการจัดวางข้อมูลเนื้อหาลงในระบบ KM 

Portal โดยมสี่วนงาน สงทส. ที่รบัผิดชอบและกำหนดหัวข้อความรู ้

เพื่อนำไปลงในระบบ KM Portal ดังนี ้

1.1 ฝกท. หัวข้อ ICT Security Awareness 

1.2 ฝรส. หัวข้อ การขอเบิกค่ารักษาพยาบาลบนระบบ ESS/MSS 

1.3 ฝบท. หัวข้อ วิธีใช้งานโทรศัพท์ IP Phone 

1.4 ฝพช. หัวข้อ การจัดทำ TOR, ราคากลาง และการบริหาร

โครงการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งได้มีการ

ประชุมคณะทำงานการจดัการความรู้ด้านเทคโนโลยดีิจิทัลและการ

สื่อสาร (ICT KM) ครั้งท่ี 1/2566 เมื่อวันท่ี 13 ก.ค.66 และครั้งที่ 

2/2566 เมื่อวันที ่13 ก.ย.66  

 2. ด้านนวัตกรรม 

- นำข้อมูลความรู้ทีส่ำคัญด้านนวตักรรมของ ฝพน. เช่น นวัตกรรมที่
อยู่ภายใต้กิจกรรม Development Crew และการประกวด
นวัตกรรม ทอท. ลงในระบบ KM Portal ภายในเดือน ก.ย.66 

ฝพค. ยังไม่ม ี
การใช้จ่าย
งบประมาณ 

14 พ.ย.65 

  



ข้อ แผนปฏิบัติการ ตัวชี้วัด 

ร้อยละ
ความก้าวหน้า 

ของแผน 

ความคืบหน้า 
ปัญหา/อุปสรรค/ข้อเสนอแนะ 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

5 โครงการพัฒนา Soft Skills 
ทักษะจำเป็นของคนทำงานยุค
ดิจิทัล 

จำนวนหลักสตูรการพัฒนาทักษะ 
Soft Skills 

100 ดำเนินการจัดหลักสตูรฝึกอบรมพฒันา Soft Skills ทักษะจำเป็นของ
คนทำงานยุคดิจิทัล ในโครงการบรรยายพเิศษ “การพัฒนาทักษะแบบ
ผสมผสาน (Power Skill)” จำนวน 3 ครั้ง ดังนี ้
- ครั้งท่ี 1 หัวข้อ “What’s Next 2023 ก้าวให้ทันกับเทคโนโลยี
ดิจิทัล” โดย คุณพงศ์สุข  หิรญัพฤกษ์ (หนุ่ย แบไต๋) วันท่ี 27 มี.ค.66  
- ครั้งท่ี 2 หัวข้อ “ทำงานได้ง่าย แค่เข้าใจคน (Easy Work with 
Empathy Skill)” โดย คุณรสสคุนธ์  กองเกตุ (ครูเงาะ) 
วันท่ี 10 พ.ค.66  
- ครั้งท่ี 3 หัวข้อ “งานก็ได้ผล คนก็มีสุข” โดย ดร.วรภัทร์  ภู่เจริญ 
วันท่ี 26 มิ.ย.66 

ฝพค.  
 
 

112,500.00 
 

113,350.00 
 
 

92,250.00 

 
 
 

27 มี.ค.66 
 

10 พ.ค.66 
 
 

26 มิ.ย.66 

6 แผน Creative Collaboration จำนวนต้นแบบนวัตกรรม 
(Prototyping) ที่เกิดจากการนำ
ความรู้ที่ได้จากการสัมมนา 
เชิงปฏิบัติการ (Workshop) ไปพัฒนา 

100 ตามอนุมัติ กอญ. เมื่อวันที่ 1 ก.พ.66 ท้ายหนังสือ ฝพน.ที่ 59/66 ลง
วันท่ี 31 ม.ค.66 เรื่อง ขออนุมัติโครงการจัดกจิกรรมวันนวัตกรรมของ 
ทอท. ประจำปีงบประมาณ 2566 (AOT Innovation Day 2023) 
โดยให้ผูเ้ข้าร่วมประกวดในโครงการจัดกิจกรรมวันนวัตกรรมฯ ท่ีผ่าน
รอบคัดเลือกไดเ้ข้าร่วมโครงการ Creative Collaboration เพื่อเพ่ิม
ความรู้พื้นฐานด้านการคิดเชิงนวัตกรรม ในรูปแบบ Active Learning 
สำหรับนำไปใช้ต่อยอดแนวคดิ และพัฒนาผลงานเขา้ร่วมประกวดใน
รอบสุดท้ายต่อไปนั้น 
ปัจจุบัน ฝพน. ไดด้ำเนินการจัดโครงการ Creative Collaboration 
เสร็จเรียบร้อยแล้ว โดยไดด้ำเนินการระหว่างวันท่ี 24 – 26 พ.ค.66  
ณ โรงแรม แกรนด์ เซนเตอร์ พอยต์ พัทยา จ.ชลบุรี ทั้งนี้ จากการ
ดำเนินโครงการดังกล่าวพบว่า ผู้เข้าร่วมอบรมฯ ไดร้ับความรู ้
ความเข้าใจวิธีการ หรือขั้นตอนการพัฒนาแนวคิดสร้างสรรคด์้าน
นวัตกรรม นำไปสู่การพัฒนาต้นแบบ (Prototype) 

ฝพน. 1,106,550.00 24 - 26 
พ.ค.66 

  



ข้อ แผนปฏิบัติการ ตัวชี้วัด 
ร้อยละ

ความก้าวหน้า 
ของแผน 

ความคืบหน้า 
ปัญหา/อุปสรรค/ข้อเสนอแนะ 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

    และสามารถนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร โดยสรุปผลงาน
นวัตกรรมของแตล่ะท่าอากาศยานท่ีได้เข้าอบรมพัฒนาต้นแบบ 
หลังเรียน คดิเป็นร้อยละ 91.5 (จำนวน 32 ต้นแบบ) สรุปไดด้ังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ท่าอากาศยาน ก่อนเรียน หลังเรียน 
ทสภ. 6 5 
ทชร. 2 2 
ทชม. 5 5 
ทดม. 9 7 
ทหญ. 2 2 
ทภก. 6 6 
สนญ. 5 5 
รวม 35 32 

   

7 แผนการจดัทำ Succession 
Plan ของ ทอท. 

ร้อยละความสำเรจ็ของการกำหนด
ตำแหน่งเป้าหมายที่มีความสำคญัเชิง
ยุทธศาสตร์ (Key Strategic 
Position) ในการหาผูส้ืบทอดตำแหน่ง
ที่ไม่ใช่ระดับบริหาร 

100 ฝพร. ดำเนินการสรุปผลจากการสมัภาษณผ์ู้บรหิารท่าอากาศยาน 
เพื่อเป็นข้อมูลในการคดัเลือกตำแหน่งเป้าหมายที่มคีวามสำคัญเชิง
ยุทธศาสตร์ (Key Strategic Position) ในระดับฝ่าย/ส่วนของท่า
อากาศยาน และจดัทำหลักเกณฑก์ารคัดเลือกตำแหน่งเป้าหมายที่มี
ความสำคญัเชิงยุทธศาสตร์ (Key Strategic Position) ร่วมกับ
ผู้เชี่ยวชาญ จากนั้น ฝพร. ไดจ้ัดสมัมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อสร้างความรู้
ความเข้าใจในเรื่องหลักเกณฑ์ดังกล่าวให้กับผู้บริหารท่าอากาศยาน 
ทั้ง 6 แห่ง และร่วมกับผู้บริหารระดับสูงของ ทอท. กำหนดตำแหน่ง
เป้าหมายทีม่ีความสำคัญเชิงยุทธศาสตร์ (Key Strategic Position) 
ในระดับฝ่าย/ส่วนของท่าอากาศยาน และนำผลจากการสมัมนาฯ  
มาจัดทำ Success Profile ของตำแหน่งดังกล่าว เรียบร้อยแล้ว 

ฝพร. 1,221,500.00 ม.ค.66 -
ก.ค.66 

  



ข้อ แผนปฏิบัติการ ตัวชี้วัด 
ร้อยละ

ความก้าวหน้า 
ของแผน 

ความคืบหน้า 
ปัญหา/อุปสรรค/ข้อเสนอแนะ 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

8 โครงการพัฒนาพนักงาน 
ผู้มีศักยภาพ 

ร้อยละของจำนวนพนักงานผูม้ี
ศักยภาพที่ผ่านการพัฒนาและ
สามารถใช้ประโยชน์ระหว่างดำเนนิ
โครงการฯ ตามยุทธศาสตร์/นโยบาย
ของ ทอท. 

100 ฝพบ.ไดด้ำเนินการจัดโครงการพัฒนาพนักงาน ผู้มีศักยภาพของ ทอท. 
ประจำปีงบประมาณ 2566 แล้วเสร็จ โดยผูเ้ข้าอบรมฯ จำนวน 35 คน 
ได้เดินทางไปศึกษาดูงานศูนย์การเรียนรู้ โรงไฟฟ้าขนอม  
จ.นครศรีธรรมราช ระหว่างวันท่ี 19 – 21 ก.ค.66 และมีการนำเสนอ
ผลงานหลังการพัฒนา (After – Action Review) ในวันท่ี 4 ส.ค.66
และทำการทดสอบ Post Evaluation ในวันท่ี 8 ส.ค.66 เรียบร้อยแล้ว 
หมายเหตุ : การตดิตามประเมินประสิทธิผลการเรยีนรู้และพัฒนา
โครงการฯ (เก็บข้อมูลการพัฒนา วิเคราะหผ์ลและประเมิน HR ROI) 
จะดำเนินการในปีงบประมาณ 2567ต่อไป 

ฝพบ. 5,349,967.00 มิ.ย.66 -
ธ.ค.66 

9 การสำรวจความพึงพอใจและ 
ความผูกพันของพนักงาน ลูกจ้าง 
ทอท. 

คะแนนผลการสำรวจความผูกพัน 
(Employee Engagement Score)  
ของพนักงาน และลูกจ้าง 

100 ขณะนี้อยู่ระหว่างขออนุมัตสิำรวจความพึงพอใจและความผูกพัน 
ของพนักงาน ลูกจ้าง ทอท. ครั้งท่ี 2 (ระหว่างวันท่ี 5 – 15 ก.ย.66) 
ผ่านระบบออนไลน์ และคาดว่าจะสามารถสรปุผลสำรวจได้ ในเดือน 
ก.ย.66  

ฝสร. 1,196,136.00 มิ.ย.66 -
พ.ย.66 

10 โครงการพัฒนาบุคลากร 
ด้านทรัพยากรบคุคล  
สู่มาตรฐานอาชีพและคณุวุฒิ
วิชาชีพบริหารงานบุคคล 
(Human Resource 
Certification : HRC) 
 

จำนวนพนักงานท่ีปฏิบัติงานด้าน 
ทรัพยากรบุคคล ได้จัดทำแฟ้มสะสม
ผลงาน (Portfolio) และไดร้ับการ
พัฒนาความรู้ด้านการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล ตามมาตรฐานอาชีพ
และคณุวุฒิวิชาชีพบริหารงานบุคคล 
พร้อมเข้ารับการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ
บริหารงานบุคคล 

100 - ดำเนินการจดัโครงการเตรียมความพร้อมในการจดัทำแฟ้มสะสม
ผลงาน (Portfolio) และการพัฒนาความรู้ดา้นการบริหารทรัพยากร
บุคคลของบุคลากรงานทรัพยากรบุคคล เพื่อยกระดับบุคลากรงาน
ทรัพยากรบุคคล สู่มาตรฐานอาชีพและคณุวุฒวิชาชีพบริหารงาน
บุคคล (Human Resource Certification : HRC)  
ครั้งท่ี 1  
ในวันท่ี 19 มิ.ย.66 ครั้งท่ี 2 ในวันที่ 30 มิ.ย.66 โดยเชิญวิทยากรจาก
ศูนย์ให้คำปรึกษาและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (PIM HR Excellence 
Center) สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ โดยมผีู้เข้าร่วมโครงการ 
จำนวน 32 คน  

ฝพค. 95,400.00 19 - 30 
มิ.ย.66 

  



ข้อ แผนปฏิบัติการ ตัวชี้วัด 
ร้อยละ

ความก้าวหน้า 
ของแผน 

ความคืบหน้า 
ปัญหา/อุปสรรค/ข้อเสนอแนะ 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

    - ผู้ผ่านโครงการเตรียมความพร้อมฯ ประสงค์ขอรับการประเมิน
สมรรถนะของบุคลากรตามมาตรฐานอาชีพคุณวุฒิวิชาชีพบริหารงาน
บุคคล ปีงบประมาณ 2566 จำนวน 15 คน โดยไดส้่งใบสมัครพร้อม
หลักฐานแฟ้มสะสมผลงานไปยังศูนย์รับรองคณุวุฒิวิชาชีพนักบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ (PIM HRCC) ขณะนี้อยูร่ะหว่างรอแจ้งผลการ
ประเมินสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพและคณุวุฒิวิชาชีพ
บริหารงานบุคคลด้วยวิธีเทียบโอนประสบการณ์การทำงาน ภายใน
เดือน ก.ย.66             

   

11 แผนพัฒนาระบบประเมินผล 
การปฏิบัติงานโดยนำ KPI มาใช้ 

ร้อยละความสำเรจ็ของการปรับปรุง
ระบบประเมินผลการปฏบิัติงาน 
โดยใช้ KPI 

90 ผู้บริหารและพนักงาน ทอท. ได้จดัทำ KPI รายตำแหน่งครบทุกส่วน
งานแล้ว และในการประชุมคณะกรรมการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของ ทอท. ครั้งท่ี 1/2566 เมื่อวันท่ี 17 ส.ค.66 
มีมติเห็นชอบตัวช้ีวัดร่วม (Joint KPI) ประจำปีงบประมาณ 2566 
และเห็นควรให้ สงยศ. ร่วมกับ สงทอ. พิจารณากำหนดตัวช้ีวัดร่วม 
(Joint KPI) และตัวช้ีวัดระดับองคก์ร (Corporate KPI) ของหัวหน้า
สายงาน/สาย/ท่าอากาศยาน (ระดับ 10 – 11) ประจำปีงบประมาณ 
2567 แล้วนำเสนอคณะกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของ ทอท. พิจารณาก่อนให้หัวหนา้สายงาน/สาย/ท่าอากาศยาน 
(ระดับ 10 – 11) ถ่ายทอดตัวช้ีวัดลงสู่ระดับฝ่ายและส่วนงาน
ตามลำดับเพื่อให้ทุกสายงาน/สาย/ท่าอากาศยาน ทราบตั้งแต่ต้น
ปีงบประมาณ 2567 

ฝพร./ฝรส. ยังไม่ม ี
การใช้จ่าย
งบประมาณ 

ต.ค.65 -
ก.ย.66 

 


